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WSTEP

Problem spoteczny wystepuje wtedy, gdy rzeczywistosé spoteczna odbiega od swojego
stanu akceptowalnej przez spoteczenstwo normalnosci. Mianem problemu spotecznego,
okresla sie zjawisko niekorzystne dla spotecznosci, w ktorej wystepuje, oceniane przez te
zbiorowosc¢ jako zagrazajace, niebezpieczne, konieczne do wyeliminowania.

W zwiazku z powyzszym stwierdzenie problemu spotecznego wymaga przyjecia pewnych
ustalonych standardéw oceny i polega na wskazaniu zjawisk spofecznych, ktére tych
standardow nie spetniajg. Przyczyny tych zjawisk zwigzane sg z brakiem zaspokojenia
potrzeb oséb, rodzin lub spofecznosci. Rozwigzywanie probleméw spofecznych powinno
prowadzi¢ do zaistnienia warunkéw umozliwiajacych poprawienie poziomu zaspokojenia
tych potrzeb.

Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych to wzory interwencji spotecznych,
podejmowanych w celu zmiany niekorzystnych zjawisk. Moéwigc o powiatowej strategii
nalezy mie¢ na mysli w szczegollnosci dziatania instytucji pomocy spotecznej
podejmowane w celu poprawy warunkow zaspokojenia potrzeb przez wybrane kategorie
0sob i rodzin.

Istotne jest, aby strategia nie byla zbiorem intencji lecz koncepcja i planem dziatania
o walorach wykonalnosci. Konstrukcja strategii wymaga, w zwigzku z tym, okreslenia
celow strategicznych (gtéwnych) oraz skfadajacych si¢ na nie celéow operacyjnych
(czastkowych).

Konieczno$¢ opracowania Strategii wynika z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spotecznej (Dz.U. Nr 175 z 2009 r., poz. 1362, z pézn.zm.), ktéra w art. 19 okresla, iz do
zadan wiasnych powiatu nalezy m.in. opracowanie i realizacja powiatowe;j strategii
rozwigzywania problemoéw spofecznych, ze szczegélnym uwzglednieniem programoéw
pomocy spotecznej, wspierania oséb niepetnosprawnych i innych, ktérych celem jest
integracja oséb i rodzin z grup szczegolnego ryzyka.

W zwigzku z zawarciem w »~Strategii Zrownowazonego Rozwoju Powiatu Jeleniogorskiego”
na lata 2006-2014 szczegotowego wykazu zadan strategicznych obejmujacych problemy
spofeczne z zakresu edukaciji, ochrony zdrowia, zatrudnienia, w tym aktywnosci
zawodowej os6b niepetnosprawnych, bezpieczenstwa publicznego, niniejsza strategia
koncentruje sie na problemach spotecznych, ktérych rozwiazywanie tradycyjnie nalezy do

sfery pomocy spofeczne;.



Podstawowe dokumenty programowe Wwyznaczajgce kierunek dziatan to:

e Strategia Zrobwnowazonego Rozwoju Powiatu Jeleniogorskiego — aktualizacja na
lata 2006 - 2014

e ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej

* ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz

zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych

* ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie



ANALIZA DOTYCHCZASOWYCH DZIALAN W ZAKRESIE
ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH

Okreslenie zadan i celow strategicznych polityki spofecznej Powiatu na lata 2011-
2014 wymaga przegladu przeprowadzonych dziatan oraz realizacji celow wynikajacych
z dotychczasowej strategii.

Uchwalona przez Rade Powiatu Jeleniogérskiego w 2007 roku Powiatowa Strategia
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych na lata 2007-2010 wyznaczyta 4 cele
strategiczne, ktérych realizacja miata przyczynié si¢ do poprawy warunkow zaspokojenia
potrzeb przez wybrane kategorie o0séb i rodzin, a takze do poprawy infrastruktury
spotecznej funkcjonujacej na terenie Powiatu Jeleniogorskiego. Na kazdy cel strategiczny
sktadato sie kilka celow operacyjnych, ktorych czesé realizowana byta w okreslonych
ramach czasowych, natomiast realizacja pozostatych miata charakter ciagty.

Cel strategiczny 1:

Usprawnienie systemu opieki nad dzieémi pozbawionymi czesciowo lub catkowicie opieki
rodzicow.

Ustawa o pomocy spotecznej daje dwa podstawowe instrumenty zapewnienia opieki dla
dzieci pozbawionych czesciowo lub catkowicie opieki rodzicow.

Pierwszy z nich to system rodzinnej opieki zastepcze,j. Wedtug danych z listopada 2010 r.
W powiecie jeleniogérskim funkcjonowato 97 rodzin zastepczych. W gtéwnej mierze byty to
rodziny zastepcze spokrewnione z dzieckiem (80 rodzin). Pozostate typy rodzin
Zastgpczych to rodziny niespokrewnione z dzieckiem (12 rodzin) oraz rodziny zawodowe
niespokrewnione z dzieckiem (5 rodzin, w tym jedna petnigca role pogotowia rodzinnego).

Sad Rodzinny, w wiekszosci przypadkéw, ustanawia rodzicami zastepczymi najblizszych
cztonkéw rodziny — dziadkéw lub starsze rodzenstwo. W przypadku, kiedy o petnienie
funkciji rodziny zastepczej ubiegaja si¢ osoby niespokrewnione z dzieckiem, muszg one
spetni¢c  dodatkowy warunek tzn. odby¢ odpowiednie szkolenie oraz uzyskac
zaswiadczenie kwalifikacyjne.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Jeleniej Gorze prowadzito szkolenia dla
kandydatow dla rodzicéow zastepczych w systemie PRIDE, zatwierdzonym przez
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej. Do 2007 r. szkolenia byly prowadzone przez
pracownikéw Centrum, posiadajacych odpowiednie uprawnienia trenerskie programu
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PRIDE. W latach 2008 - 2009 szkolen nie prowadzono z uwagi na brak trenera. W roku
2010 ponownie podjeto przez PCPR organizacje szkolen PRIDE.

W 2009 roku podjeto réwniez organizacje szkolenn dla funkcjonujacych juz rodzin
zastgpczych, majacych na celu podniesienie i rozwoj kompetencji opiekunczo-
wychowawczych. Cykl szkolen kontynuowany byt w roku 2010.

W okresie wdrazania Strategii Rozwiazywania Probleméw Spotecznych na lata 2007
-2010 w powiecie jeleniogérskim zawigzano 4 zawodowe, niespokrewnione z dzieckiem
rodziny zastgpcze, w tym jedng petnigca role pogotowia rodzinnego.

Drugim instrumentem Zapewnienia opieki dla dzieci pozbawionych czesciowo lub
catkowicie opieki rodzicow jest organizacja instytucjonalnych form wsparcia w tym
zakresie. Na terenie Powiatu Jeleniogorskiego funkcjonuje Dom Dziecka im. Marii
Konopnickiej w Szklarskiej Porebie. Placéwka ta moze zapewnic¢ opieke dla 48 dzieci.
Dom Dziecka spetnia wszystkie standardy, jakie wymagane sg od placowek opiekuriczo-
wychowawczych przez przepisy ustawy o pomocy spofecznej i w zwigzku z tym uzyskat
zezwolenie na prowadzenie dziatalnos$ci - staly wpis do rejestru placowek opiekunczo-

wychowawczych prowadzonego przez Wojewode Dolnoslaskiego.

Cel strategiczny 2:

Poprawa jako$ci zycia oséb niepetnosprawnych.

Zgodnie ze Strategig na lata 2007 — 2010 opracowano i wdrozono ,Powiatowy program
dziatan na rzecz osob niepetnosprawnych na lata 2006 — 2008” oraz na lata 2009 - 2011.
W ramach programu osoby niepetnosprawne oraz organizacje zrzeszajace te osoby miaty
mozliwo$¢ ubiegania sie¢ o udzielenie dofinansowania na szeroko pojeta rehabilitacje
spoteczng os6b niepetnosprawnych. Srodki na ten cel pochodzity z Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych. Od roku 2007 do roku 2010 wielkos¢
Srodkow przekazywanych przez PFRON na rehabilitacje spoteczng systematycznie malata
—w 2007 r. Powiat Jeleniogorski otrzymat na ten cel 922 807 zt, w kolejnych latach byty to
kwoty 888 418 zt, 381 807 zt oraz wg stanu na koniec wrzesénia 2010 r. - 267 855 zi.
Wigzato sie to z realizacjg wnioskéw o dofianansowanie na mniejszym poziomie niz
w latach poprzednich.

W 2010 r. rozpoczeto realizacj¢ projektu systemowego pt. ,Stawiam na aktywnos¢’,
finansowanego ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spofecznego. Celem Projektu jest

zwigkszenie potencjatu i aktywnosci spoteczno-zawodowej o0séb niepetnosprawnych
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W powiecie jeleniogorskim, przy zastosowaniu instrumentéw  aktywne; integracji.
W pierwszym roku funkcjonowania projektu jego uczestnicy — 40 oséb — wzieli udziat w
warsztatach, majacych na celu wsparcie, w formach grupowej i indywidualnej, w zakresie
podniesienia kompetenciji zyciowych i umiejgtnosci zawodowych umozliwiajacych powrét
do zycia spofecznego, oraz kursach i szkoleniach zawodowych podnoszacych kwalifikacje.

Beneficjenci projektu wzigli réwniez udziat w turnusach rehabilitacyjnych.

Cel strategiczny 3:

Osiagniecie standardu przez domy pomocy spoteczne;.

Ustawa o pomocy spofecznej oraz przepisy wykonawcze do niegj wyznaczyty standardy,
ktorych spetnienie wymagane jest do uzyskania przez domy pomocy spotecznej
zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci — wpisu do rejestru doméw pomocy spofecznej
prowadzonego przez Wojewode Dolnoslaskiego.  Standardy dotyczg zaréwno
infrastruktury i wyposazenia domoéw, jak i wskaznikéw zatrudnienia pracownikéw
socjalnych i pracownikéw zespotu terapeutyczno-opiekuriczego na jednego mieszkarnca
domu. Do roku 2009 wszystkie DPS w powiecie jeleniogdrskim osiggnety wymagany
standard i zostaty wpisane do rejestru Wojewody Dolnoslaskiego.

Cel strategiczny 4:

Zapewnienie kompetentnego poradnictwa i pomocy osobom znajdujacym sie w sytuacii
kryzysowe;j.

Strategia na lata 2007-2010 przewidywata utworzenie Osrodka Interwencji Kryzysowej lub
zlecenie prowadzenia osrodka innemu podmiotowi. W roku 2008 Powiat Jeleniogorski
zawart porozumienie z Miastem Jelenia Goéra, na mocy ktorego mieszkancy powiatu
w sytuacji kryzysu moga bezptatnie korzysta¢ z pomocy specjalistow zatrudnionych
w Osrodku Interwencji Kryzysowej w Jeleniej Goérze (m.in. psychoterapeuta, psycholog,
terapeuta rodzinny, radca prawny, pracownik socjalny, lekarz psychiatra).

W maju 2010 z inicjatywy dyrektora PCPR w Jeleniej Gérze zorganizowano spotkanie
kierownikow osrodkow pomocy spotecznej z dyrektorem OIK, w trakcie ktorego ustalono
zasady wspotpracy i wymiany informacii pomigdzy OPS z terenu powiatu, PCPR
I O$rodkiem Interwencji Kryzysowej, w celu udzielenia skutecznej pomocy osobom
potrzebujacym, z uwzglednieniem i przy zachowaniu kompetencji poszczegéinych

instytuciji.



SPOLECZNA CHARATERYSTYKA POWIATU JELENIOGORSKIEGO.
PROBLEMY SPOLECZNE. OKRESLENIE MISJI | WIZJL.

Powiat Jeleniogérski potozony jest w potudniowo-zachodniej czeéci wojewodztwa
dolnoslgskiego. Obejmuje obszar o powierzchni ponad 600 km? ktérg stanowi 5 gmin
wiejskich: Janowice Wielkie, Jezow Sudecki. Mystakowice, Podgoérzyn i Stara Kamienica
oraz 4 gminy miejskie: Karpacz, Kowary, Szklarska Poreba i Piechowice. Wedtug danych
Gtéwnego Urzedu Statystycznego na koniec roku 2009 sytuacja demograficzna powiatu
przedstawiata sie nastepujaco:

liczba ludnosci ogétem - 63 814
w tym dzieci w wieku 0 — 14 |at - 9 316
osoby w wieku poprodukcyjnym - 9 509

Z danych Narodowego Spisu Powszechnego przeprowadzonego w 2002 r. wynika ze
liczba osob niepetnosprawnych w powiecie jeleniogorskim wynosi 10 049 oséb. Powyzsze
dane wskazujg ze niepetnosprawnosé jest istotnym problemem. Dane ze spisu
powszechnego GUS podajg liczbe osob niepetnosprawnych w wieku powyzej 15 roku
zycia, co stanowi prawie 16% ogoétu mieszkancow powiatu. Ponad potowa oséb
niepetnosprawnych mieszka na wsi.

Z analizy danych uzyskanych przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w trakcie
przyjmowania wnioskéw, skfadanych przez osoby niepetnosprawne, o dofinansowanie
réznych form rehabilitacji spofecznej wynika, ze dominujacymi rodzajami dysfunkcji sg
niepetnosprawno$¢ ruchowa o podtozu ortopedycznym i neurologicznym oraz dysfunkcje
narzadow wzroku i stuchu. 15% wnioskéw ztozonych zostato przez osoby, ktoérych dochéod
(lub dochéd na osobe w rodzinie) nie przekraczat kryteriow dochodowych uprawniajgcych
do swiadczen z pomocy spoteczne;j, ustalonych przez ustawe o pomocy spofecznej t.
477 zt w przypadku os6b samotnych, 351 zt na osobe w przypadku rodzin. Ok. 40% o0sob
niepetnosprawnych ubiegajacych sie o $rodki PFRON to osoby samotne. Prawie 50%
wnioskodawcéw to osoby w wieku powyzej 60 roku zycia, ponad 25% to osoby w wieku 36
— 60 lat, 13% - w wieku 19 — 35 lat, prawie 12% to dzieci i mtodziez do 18 roku zycia.
Liczba wnioskow o dofinansowanie ze $rodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacii

Os6b Niepetnosprawnych utrzymuije sie na statym poziomie — w roku 2007 — 1131, 2008 —
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1290, 2009 - 1205, trzy kwartaty roku 2010 — 972 wnioski. Z uwagi na malejace z roku na
rok srodki PFRON przeznaczone na rehabilitacje spoteczng oséb niepetnosprawnych,
maleje liczba wnioskow rozpatrzonych pozytywnie — w roku 2007 — 1048, 2008 - 1070,
2009 - 573 i trzy kwartaty 2010 — 380 whnioskow.

W latach 2007 — 2010 zauwazalnie zmniejszyta sie liczba dzieci pozbawionych czesciowo
lub catkowicie opieki rodzicow i wymagajacych zapewnienia tej opieki w ramach systemu
rodzinnej opieki zastepczej lub instytucjonainych form wsparcia zapewnianych przez
placowki opiekuriczo-wychowawcze. Ponizsza tabela przedstawia dane dotyczgce
placowek opiekunczo-wychowawczych:

'rok lliczba dzieci z powiaty  |liczba dzieciz powiaty |
; jeleniogérskiego umieszczonych w jeleniogdrskiego umieszczonych y
g )Domu Dziecka w Szklarskiej ‘W innych placéwkach opiek.- [
; |Porebie w roku: Jwychow. w roku: |
—_— -~$ha‘—~-—‘_—~~+—~—--ﬁ—wﬁ»ﬁ—-—»*——r——~~——y
LZOO? ‘ 14 \ 23 ;
- L * =
12008 ' 14 ; 15 '
e i Y A
12009 14 | 14
2010 Gkwartaty) 4 6
SOCCOhy | 4 e

Dane powyzsze dotycza liczby nowoprzyjetych dzieci z powiatu jeleniogorskiego do
placowek w poszczegéinych latach. taczna liczba dzieci korzystajacych z opieki Domu
Dziecka w Szklarskiej Porebie (w tym dzieci z innych powiatéw) ksztattowata sie
w omawianym okresie na statlym poziomie (56 dzieci w 2007 roku, 54 w 2010 roku),
natomiast liczba dzieci z powiatu jeleniogérskiego korzystajacych z opieki placowek
opiekuriczo-wychowawczych poza powiatem jeleniogérskim réwniez systematycznie
malata (31 dzieci w roku 2007, 16 dzieci w roku 2010). Wynika to gtéwnie z dwéch
przyczyn — cze$¢ os6b przebywajacych w tych placowkach usamodzielnita sie i opuscita
je, a w zwigzku z mniejszg liczba dzieci kierowanych do placéwek i zaspokojeniu potrzeb
powiatu w tym wzgledzie przez Dom Dziecka w Szklarskiej Poregbie, Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Jeleniej Gorze kierowato mniej dzieci do placéwek poza powiatem.
Najczesciej, w takich przypadkach, dzieci kierowano do Pogotowia Opiekunczego

w Jeleniej Gorze (placéwka interwencyjna).



Dane dotyczace dzieci przyjetych do rodzin zastepczych:
- il |

ok Tiiczba dzieci umieszezonych |
; il 'w rodzinach zastepczych .’
2007 i 29 |
12008 ; 20 ]
—_— e . ®P _—
12009 ! 17 |

2010 (3 kwartaty) 12

Podobnie, jak w przypadku placowek opiekunczo-wychowawczych, réwniez spadta liczba
dzieci, ktére zostaty umieszczone w rodzinach zastepczych mieszkajacych w powiecie
jeleniogorskim (29 w roku 2007, 12 w pierwszych trzech kwartatach 2010 r.)

Spadta réwniez liczba przypadkow pozostawienia przez matki (mieszkanki powiatu

jeleniogérskiego) dzieci w szpitalu bezposrednio po urodzeniu.

[rok liczba dzieci pozostawionych ‘
1 | {

italu po urodzeniu t
e T S SZPI\__;_‘%
2007 3 ‘
il B i

S S PR
2008 | £ |
—_— ﬁ*.‘ﬁ;_.¥ —_— ‘;‘*T‘
2000 3 |
12010 (3 kwartaty) 0

W takich przypadkach dzieci umieszczane sa w Domu Dziecka ,Nadzieja” w Jeleniej
Gorze, gdzie wdrazana jest procedura adopcyjna.

Pomimo wskazanych wyzej tendencji spadkowych, nadal ponad 220 dzieci w powiecie
jeleniogérskim przebywa poza rodzing naturaing - w rodzinach zastepczych (156)
i placowkach opiekuniczo-wychowawczych (70). Koniecznos¢ zapewnienia opieki
dzieciom, ktore sg catkowicie lub czesciowo pozbawione opieki rodzicéw nadal pozostaje
jednym z gtéwnych zadan powiatu z zakresu pomocy spotecznej. Dlatego tez wazne jest
zapewnienie warunkow umozliwiajacych zapewnienie tej opieki — zaréwno poprzez
promowanie | wspieranie rodzicielstwa zastgpczego, a zwtaszcza, w zakresie wiekszym
niz dotychczas, tworzenie rodzin niespokrewnionych z dzieckiem, jak réwniez zapewnienie
poprawnego funkcjonowania pomocy instytucjonalnej poprzez utrzymanie okreslonych
przepisami prawa standardéw Domu Dziecka w Szklarskiej Porebie.

Projektowane nowe rozwigzania prawne — rzadowy projekt ustawy o wspieraniu rodziny
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i systemie pieczy zastepczej (pierwsze czytanie projektu we wrzeé$niu 2010 r.,
w listopadzie 2010 prace w komisjach sejmowych) zaktada dosé istotne zZmiany
w systemie opieki. Zgodnie z przyjetymi zatozeniami podstawowg i preferowang forma
opieki beda rodziny zastepcze — zawodowe niezawodowe (w obecnym stanie prawnym sg
to rodziny niespokrewnione z dzieckiem) oraz spokrewnione z dzieckiem (tylko najblizsi
krewni — dziadkowie lub rodzenstwo). Opieka nad ostatnig kategorig rodzin przejdzie do
kompetencji gmin. Rolg powiatu bedzie organizacja opieki w rodzinach zastepczych
zawodowych i niezawodowych. Przewiduje sie réwniez zmiang standardéw placéwek
opiekunczo-wychowawczych - w domach dziecka bedzie moglo przebywaé¢ do
14 wychowankoéw.

W przypadku przyjecia nowych rozwigzan konieczne bedzie podjecie dziatan
zmierzajgcych do dostosowania pod wzgledem organizacyjnym Domu Dziecka
w Szklarskiej Porebie do obowigzujacych wymagan, tak aby jak najefektywniej
wykorzysta¢ posiadany potencjat — zaréwno infrastrukture jak i wyksztatcong kadre.
Drugim istotnym dziataniem powinno by¢ zapewnienie korzystnych warunkéw do rozwoju
rodzicielstwa zastepczego zawodowego i niezawodowego — poprzez promocje tej formy
opieki, organizacje szkolen oraz wspieranie rodzin zastepczych w wypetnianiu ich roli.
Niezaleznie od tego, czy planowane zmiany wejda w zycie, zwiekszenie udziatu
zastepczej opieki rodzinnej w systemie opieki nad dzie¢mi pozbawionymi czesciowo lub
catkowice opieki rodzicéw powinno by¢ traktowane priorytetowo. Ta forma opieki to

najbardziej korzystny sposéb zaspokajania potrzeb bytowych i emocjonalnych dzieci.

Kolejng grupa oséb wymagajacych wsparcia sg osoby, ktdre ze wzgledu na swoj wiek lub
stan zdrowia nie sg w stanie samodzielnie funkcjonowa¢ w $rodowisku lokalnym. Rodzina
czesto nie jest w stanie zapewnié wiasciwej opieki, a mozliwe do zaoferowania przez
gmine ustugi opiekuricze sa dla tych oséb niewystarczajace i nie w pefni zabezpieczajg ich
potrzeby. Rozwigzaniem, w takich przypadkach, moze by¢ umieszczenie osoby
wymagajacej wsparcia w domu pomocy spofecznej. Na terenie Powiatu Jeleniogorskiego

funkcjonuje 5 doméw pomocy spoteczne;j:
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Domy Pomocy Spotecznej w Kowarach, Sosnéwce, Janowicach Wielkich i Mitkowie sg
samodzielnymi jednostkami organizacyjnymi Powiatu Jeleniogorskiego. Dom w Szklarskiej
Porebie prowadzony jest przez Zgromadzenie Siostr Stuzebniczek N.M.P. na zlecenie
Powiatu Jeleniogorskiego zgodnie z umowa zawartg w dniu 5 stycznia 2009 r. przez
Powiat i Zgromadzenie. Realizacja umowy przewidziana jest do kofnca 2013 r.

Wszystkie domy pomocy spotecznej na terenie Powiatu Jeleniogorskiego spetniajg
standardy wyznaczone przez przepisy ustawy o pomocy spoteczne;j. Osoby wymagajace
wsparcia kierowane s do DPS przez gming, ktéra ponosi tez koszty pobytu swoich
mieszkancow. Pobyt oséb, ktére zostaty umieszczone w DPS przed rokiem 2004,
finansowany jest z budzetu panstwa.

Najwigksze zapotrzebowanie na miejsca dotyczy doméw pomocy spotecznej dla oséb
starszych oraz przewlekle somatycznie chorych, do ktérych to doméw utworzono listy
0s6b oczekujacych na miejsce. Pewnym problemem jest sytuacja, gdy osoba posiadajaca
decyzje o skierowaniu do domu pomocy spofecznej i wpisana na liste osob oczekujgcych,
nie moze zostac umieszczona w DPS, z uwagi na brak mozliwosci finansowania przez
wiasciwa gmine jej pobytu.

Powiat Jeleniogérski znajduje sie w korzystnej sytuacji, posiadajac baze domow pomocy
spolecznej zabezpieczajaca wiekszo$¢ potrzeb mieszkancow w tym wzgledzie.
Najistotniejszym zadaniem jest utrzymanie standardow okreslonych przez ustawe
0 pomocy spofecznej i przepisy wykonawcze do ustawy, tak aby nadal optymalnie

wykorzystywac posiadana baze.
Osobng grupa wymagajgca wsparcia $3 osoby, ktore znalazly sie w sytuacji kryzysowe;j,
spowodowanej nagtym wydarzeniem. Zaliczy¢ do tej grupy nalezy takze osoby, ktére

doswiadczyty przemocy, w tym réwniez przemocy w rodzinie. Na mocy porozumienia

<12



pomiedzy Powiatem Jeleniogérskim a Miastem Jelenia Géra dziatania z zakresu
interwencji kryzysowej na rzecz mieszkancéw Powiatu prowadzone sq przez Osrodek
Interwenc;ji Kryzysowej w Jeleniej Goérze. Osrodek nie dysponuje miejscami
tymczasowego pobytu. Osoby, ktére znalazty si¢ w sytuacji kryzysowej najczesciej
korzystaja z pomocy psychologiczno-terapeutyczne;j, pedagogicznej oraz prawne;.

W 2009 roku Osrodek Interwencji Kryzysowej udzielit wsparcia dla 436 mieszkancow
Powiatu Jeleniogérskiego, w pierwszym potroczu 2010 r. z ustug OIK skorzystaty 254
osoby. Najczestsze przyczyny zgtaszania sie do Osrodka to kryzys w rodzinie, problemy
opiekunczo-wychowawcze, problemy zwiazane z uzaleznieniami oraz inne sytuacje

kryzysowe.

Na podstawie analizy powyzszych danych sformulowano misje¢ i wizje Powiatu
Jeleniogorskiego dotyczacy rozwigzywania problemow spofecznych w zakresie pomocy

spoteczne;j:

MISJA: Poprawa jakosci zycia nastepujacych grup spotecznych:

1) dzieci pozbawione czesciowo lub catkowicie opieki rodzicow,

2) osoby niepetnosprawne,

3) osoby wymagajace catodobowej opieki z powodu wieku. choroby lub
niepeinosprawnosci, niemogace samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym Zyciu,
wymagajace wsparcia w formie powiatowej opieki instytucjonainej,

4) osoby znajdujgce sie w sytuacji kryzysowej, w tym réowniez w zwigzku z przemocg

W rodzinie.

WIZJA

1. Sprawnie bedzie dziatat system opieki nad dzieémi pozbawionymi czesciowo lub
catkowicie opieki rodzicow, zwigkszy sie rola opieki pozainstytucjonalnej, ustugi
placowki opiekunczo-wychowawczej funkcjonujacej na terenie Powiatu zachowajg
osiagniety standard.

2. Nastapi poprawa jakosci zycia 0s6b niepetnosprawnych.

3. Osoby wymagajace catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub

cl3e



niepetnosprawnosci beda mialy zapewnione wsparcie przez domy pomocy
spotecznej funkcjonujace na terenie Powiatu. Ustugi $wiadczone przez Domy
zachowajg osiagniety standard.

- Osoby znajdujace sie w sytuacji kryzysowej uzyskajg pomoc pozwalajacg na

zlagodzenie lub wyeliminowanie skutkéw zdarzenia powodujgcego kryzys.
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ANALIZA SWOT

SWOT - akronim utworzony od stéw Strengths (mocne strony), Weaknesses (stabe
strony), Opportunities (szanse) i Threats (zagrozenia) - jest jedng z podstawowych metod
stosowanych w planowaniu strategicznym. Polega ona na analizie z jednej strony
zasobow, a z drugiej wptywow otoczenia. Poréwnanie mocnych i stabych stron ma na celu
szukanie potencjalne;j przewagi strategicznej. Pozwoli to na wyznaczenie celéw realnych,

ktorych realizacja bedzie wykonaina i przyczyni sie do sukcesu strategii.
Ponizsze tabele przedstawiaja analizé SWOT w obszarach dziatan dotyczacych

wyodrebnionych wyzej grup spofecznych.

1. Dzieci pozbawione czesciowo lub catkowicie opieki rodzicow.

‘mocne strony S 'stabe strony W ‘
e i ML PSR ] L i i Ay SRl

masna placéwka opiekunczo-wychowawcza - niewielka liczba rodzin zastepczych

f- placéwka spetnia standardy i ma staty wpis do | niespokrewnionych z dzieckiem i rodzin ;

‘ rejestru placowek prowadzonego przez |zastepczych zawodowych J

 Wojewode - brak etatu psychologa

- na terenine Powiatu funkcjonuje pogotowie |

'rodzinne |

- uporzadkowany system wsparcia finansowego |
‘rodzin zastepczych ;

\
g ' 1
|

i =
szanse O (zagrozenia T

|- 2 pracownikéw Domu Dziecka w Szklarskiej |- niewielka liczba kandygatéw na?odziny
' Porebie uzyska uprawnienia do prowadzenia 'zastgpcze niespokrewnione z dzieémi

'szkolen PRIDE - kierowanie przez Sad dzieci i mtodziez z

- mozliwos¢ przyjmowania dzieci do placowek w 'zaburzeniami zachowania do placowki

innych powiatach (gtéwnie Jelenia Gora) ‘Jopiekur’\czo-wychowawczej ;
i

e -_— S — |
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2. Osoby niepetnosprawne.

L mocne strony S

7—[stabe strony W i J

- budynek w ktérym znajduje sie PCPR jest - brak etatu psychologa
' pozbawiony barier i dostepny dla oséb ‘

l niepetnosprawnych f

- informacje i druki wnioskéw o udzielenie
'dofinansowan dla osob niepetnosprawnych
'dostepne sg na stronie internetowej PCPR

- do$wiadczenie kadry PCPR w pozyskiwaniu
'$rodkow finansowych z Europejskiego
'Funduszu Spotecznego na dziatania na rzecz
'0s6b niepetnosprawnych ‘ ‘
r - zatrudnianie przez PCPR doradcy ds. os6b | |
 Niepetnosprawnych |

B T T e

|
|
|
i
|
|
|

'szanse O JL zagrozenia T

- mozliwos¢ pozyskiwania $rodkow z - systematyczne zmniejszanie przez Panstwowy |
'Europejskiego Funduszu Spotecznego | Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych f
- dobra wspotpraca z organizacjami ‘wysokosci $rodkéw finansowych na rehabilitacje |
; pozarzadowymi dziatajgcymi na rzecz oséb | spoteczng ‘
' niepetnosprawnych |

- mozliwo$¢ udziatu mieszkancéw Powiatu w
Warsztatach Terapii Zajgciowej na terenie
\Jeleniej Gory

3. Osoby wymagajace catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub

niepetnosprawnosci, niemogace samodzielnie funkcjonowaé w codziennym Zyciu,
wymagajace wsparcia w formie powiatowej opieki instytucjonalne;.

‘mocne strony $

Tt ls{abej strony W

;‘7- 5 doméw pomocy spo#ecz;éj o réznych f- brak domu—;—)a;; épo%eczhej dla‘;séb ¥”7i
'profilach na terenie Powiatu 'przewlekle psychicznie chorych j
|- wszystkie DPS-y spetniajg wymagane |- niskie ptace w DPS 1

'standardy Swiadczonych ustug i majg staty wpis |

|do rejestru DPS prowadzonego przez

'Wojewode j

'- wykwalifikowana kadra ; j
- bardzo dobra wspéfpraca z gminami w ? |
|zakresie kierowania oséb wymagajgcych ‘ |
stparcia do DPS !

PeYY————————— »_*¥‘_]

L szanse O Ezagrozenia T
e R N I s & o 5o U oy DI e
- mozliwosé wspotpracy z wolontariuszami - odptyw kadry specjalistycznej i niespetnianie w |

‘- mozliwo$c¢ pozyskania srodkow zewnetrznych izwiazku z tym standardéw dotyczacych !
’(m.in. PFRON, srodki unijne) zatrudnienia ’
[ - brak srodkéw finansowych w gminach na .

'kierowanie do DPS nowych mieszkancow 1‘

f‘- brak srodkéw na wktad wiasny przy realizacji
r | programow i pozyskiwaniu dotacji




4. Osoby znajdujace si¢ w sytuacji kryzysowej, w tym réwniez w zwiazku
Z przemoca w rodzinie.

e SRR v e A . . e | e )
'mocne strony S I ¥ +s#abe strony W |
'~ porozumienie z Miastem Jelenia Géra w - brak osrodka wsparcia dla oséb dotknietych j

'sprawie $wiadczenia przez Osrodek Interwencji | przemoca w rodzinie 1
éKryzysowej w Jeleniej Gérze ustug dla | \
'mieszkancow Powiatu
- dobra dostepnosé OIK w Jeleniej Gorze dla ‘
'mieszkancow Powiatu |

“.ﬁf...__*“‘,ﬁuh%‘**‘k‘*ﬁ—\vmu¥_%¥
'szanse O 'zagrozenia T |
T T ——— S —— —— —
- mozliwos¢ zlecenia prowadzenia osrodka - brak srodkéw finansowych na utworzenie
'wsparcia dla oséb dotknietych przemocg w |osrodka wsparcia

\rodzinie lub wspoétfinansowania proporcjonainie |
'do liczby os6b korzystajacych - mieszkancow 1
' Powiatu ;

S R N

|
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OKRESLENIE CELOW STRATEGICZNYCH | OPERACYJNYCH

Wyznaczanie celéw bedzie skuteczng metoda realizacji

spetnionych kilka podstawowych warunkow. Warunk

zasadg SMART. Cele musza by¢:

Skonkretyzowane
Mierzaine
Akceptowalne
Realne
Terminowe

Cel strategiczny 1:

Zapewnienie systemu opieki nad dzieé¢mi
opieki rodzicéw.

 celoperacyny

‘organizowanie szkoler PRIDE dla kandydatow
| na rodzicéw zastepczych

! pozyskiwanie rodzin zastepczych
' niespokrewnionych z dzieckiem

jftworzenie rodzin zawodowych

|

lorganizacja szkolen dla rodzicow zastepczych w
fzakresie podniesienia kompetencji opiekunczo-
\wychowawczych

utrzymanie standardu Domu Dziecka

|
f ponoszenie kosztow odptatnosci za pobyt dzieci
fw placéwkach poza Powiatem Jeleniogorskim

i

|

'wspotpraca z Osrodkiem Adopcyjnym

-18-

strategii, jesli zostanie

i te nazwano, od pierwszych liter,

pozbawionymi czesciowo lub catkowicie

—

|
|

termin 4 miernik |
ciggty ‘ liczba 0s6b przeszkolonych ‘
! f
| |
‘ %
ciagty ? liczba rodzin |
(wg potrzeb)
ciagty liczba rodzin
(wg potrzeb) E
}
1razwroku | liczba przeszkolonych oséb
ciggty zezwolenie — wpis do rejestru |

ciagy |

ciagty

placowek prowadzonego
przez Wojewode [

liczba porozumien

liczba adopc;ji |




Cel strategiczny 2:

Poprawa jakosci zycia oséb niepetnosprawnych

1 !

T T o e L L T i A : : P T
{ cel operacyjny I termin 3 miernik
e e EEEEEE— e B L

Opracowanie i wdrozenie Powiatowego 2012 J ‘
pregramu dziatan na rzecz oséb ‘ ‘
Jniepelnosprawnych na lata 2012 —- 2014

%ze szczegollnym uwzglednieniem: |
i - Udzielania dofinansowania ze $rodkéw PFRON ‘ ciagty liczba dofinansowan }
’osobom fizycznym { J ;
| | | |
- udzielania dofinansowania ze $rodkéw PFRON ! ciggty _; liczba dofinansowan J
' podmiotom prawnym na dziatania integracyjne | |
udzielanie wsparcia dot. doradztwa w zakresie | ciagty liczba beneficjentow
‘rehabilitacji spotecznej ;’ f

| | |

| |

realizacja projektéw z wykorzystaniem $rodkow

| 2011-2013 j liczba uczestnikow
| Europejskiego Funduszu Spotecznego | |

|
|
|
|

- _— ]
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Cel strategiczny 3:

Zapewnienie wsparcia osobom wymagajacym catodobowej opieki przez domy
pomocy spotecznej

cel operacyjny termin miernik |

‘umieszczanie 0oséb skierowanych przez gminy w | ciagty liczba 0s6b umieszczonych
domach pomocy spotecznej

utrzymanie osiagnietego standardu bazy i 5 ciggty zezwolenie — wpis do rejestru |

infrastruktury doméw pomocy spotecznej ; | domow pomocy spotecznej

§ ‘ prowadzonego przez

1 ] Wojewode F
| utrzymanie wskaznika zatrudnienia zgodnego z ciagty zezwolenie — wpis do rejestru |

wymaganym standardem . doméw pomocy spotecznej |
| @ prowadzonego przez

Wojewode ﬁ

‘ Pozyskiwanie srodkow zewnetrznych wg potrzeb i ilos¢ pozyskanych $rodkow
‘ . mozliwosci

0



Cel strategiczny 4:

Zapewnienie wsparcia osobom znajdujagcym sie w sytuacji kryzysowej, w tym

réowniez w zwiazku z przemoca w rodzinie

| cel operacyjny : termin miernik
[opracowame i realizacja powiatowego programu | ‘ do 2014

‘przecnwdmaianla przemocy w rodzinie oraz

lochrony ofiar przemocy w rodzinie

|

| |

' utworzenie os$rodka wsparcia dla 0s6b 1 do 2014 uruchomienie osrodka
'dotknigtych przemoca w rodzinie §

1 :

%podpisanie porozumien z Miastem Jelenia Goéra

'w sprawie finansowania interwencji kryzysowej - 2011, 2012, porozumienie

'na rzecz mieszkancow Powiatu Jeleniogérskiego | 2013, 2014
| ?

lwspo{praca z o$rodkami pomocy spofeczne;j, ciagty
'Sadem, Policja, OIK w zakresie interwencji ‘
1kryzysowej i przeciwdziatania przemocy w

|rodzinie

ilos¢ spraw

Koordynatorem i gtownym realizatorem Powiatowej Strategii Rozwiazywania Problemow

Spotecznych na lata 2011 — 2014 jest Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Jelenigj

Gorze. W celu realizacji poszczegéinych celéw operacyjnych Centrum bedzie

wspoipracowato z:

— organizacjami pozarzagdowymi dziatajacymi w obszarze pomocy spotecznej oraz

niepetnosprawnosci

- Powiatowg Spoteczng Rada ds. Oséb Niepetnosprawnych

— Panstwowym Funduszem Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych

— gminami i dziatajacymi w nich oérodkami pomocy spotecznej

- innymi powiatami i powiatowymi centrami pomocy rodzinie

— domami pomocy spotecznej

— Domem Dziecka w Szklarskiej Porebie

— Os$rodkiem Interwencji Kryzysowej w Jeleniej Gorze
- Sagdem Rodzinnym

— Policja

— szkotami
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Powiatowym Urzedem Pracy w Jeleniej Gorze

Dolnoslaskim Wojewédzkim Urzedem Pracy w Watbrzychu

Dolnoslaskim Osrodkiem Polityki Spotecznej we Wroctawiu

Wydziatem Polityki Spotecznej Dolno$laskiego Urzedu Wojewoddzkiego we

Wroctawiu

2.



