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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej lzbie
Kontroli (Dz. U. z 2001 r. Nr 85, poz. 937 ze zm.), zwane] dalej ,,ustawg o NIK™ Najwyz-
sza [zba Kontroli Delegatura we Wroclawiu skontrolowala Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie w Jeleniej Gorze, zwane dalej ,,PCPR”, w zakresie prawidlowosci $wiadezenia
ustug przez domy pomocy spoleczne] na poziomie obowigzujacych standardéw w latach
2004 - 2005 r. (do 30 czerwca).

W zwigzku z kontrola, kidrej wyniki przedstawione zostaly w protokole kontroli
podpisanym bez zastrzezen, Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie art. 60 ustawy o NIK,
przekazuje Pani Kierownik ninigjsze wystgpienie pokontrolne.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie realizacjg przez PCPR zadan wynika-
jacych z ustawy o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 r. (Dz.U. z 2004 r. Nr 64, poz.
593 ze zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spoleczne] z dnia 15 grudnia
2000 r. (Dz.U. Nr 82 poz. 929 ze zm.) w zakresie prawidlowosci swiadczenia ushug przez
domy pomocy spolecznej na poziomie obowiazujacych standardéw. Jednakze oceng tg ob-
nizajg stwierdzone w trakcie prowadzenia kontroli uchybienia majace charakter jedynie
formalny, ktore nie wplynely na jakosé realizowanych zadan.

Na terenie powiatu jeleniogorskiego funkcjonowalo 5 doméw pomocy spolecznej,
tj. w Janowicach Wielkich dla m¢zezyen niepelnosprawnych intelektualnie, w Kowarach
dla osob przewlekle, somatycznie choryeh, w Milkowie dla dzieci 1 miodziezy mepelno-
sprawnej mtelektualnie (chlopeow), w Sosnowee dla oséb w podeszlym wicku oraz w
Szklarskiej Porgbie dla dzieci 1 mlodziezy nicpelnosprawneg intelektualnie (dziewczat)
prowadzony przez Zgromadzeme Siostr Sluzebniczek NMP. Domy pomocy spoleczneg)
(dps) powiatu jelemogorskiego dvsponowaly facznie 369 migjscami. Liczba mieszkancow
doméw pomocy spolecznej wahala sig od 366 o0séb (wg. stanu na dzief | stycznia 2004 r.)
do 364 — na dzien 30 czerwca 2005 .



Zauwazy¢ nalezy, ze w okresie objetym kontrolg nastapilo znaczne skrocenie okre-
su oczekiwamia na wmieszezenie w dps 2z 24 miesigey (na dzien 1 stycznia 2004 r.) do 3
miesigey (na 30 czerwca 2005 r.). Skrocenie czasu oczekiwania na umieszezenie w dps
zwiazane bylo ze zmiana ustawy o pomocy spoleczne] z dnia 29 listopada 1990 r. (Dz.U. 2
1993 r. Nr 13, poz. 60), a nastgpnie uchwaleniem nowej ustawy o pomocy spolecznej z
dma 12 marca 2004 r. (Dz.U. Nr 64, poz. 593 ze zm.). Wprowadzone zmiany w ww. usta-
wie okreslily 2 dniem 1 stycznia 2004 r. nowe zasady finansowania pobytu mieszkancow w
dps. Kierowanie osob do dps stalo sig zadaniem wlasnym gminy i na niej spoczywal obo-
wigzek uiszczania roznicy miedzy srednim kosztem utrzymania w dps, a oplatami wnoszo-
nymi przez mieszkanca lub jego rodzing. Na starostach spoczywal zas jedynie obowiazek
wydania decyzji o umieszezeniu w dps. W stanie prawnym jaki obowigzywal do 31 grud-
nia 2003 r. decyzje o skierowaniu do dps wydawal starosta (lub kierownik pepr) wladciwy
ze wzglgdu na miejsce zamieszkania osoby ubiegajace) sig, zas roznice migdzy oplata po-
noszons przez mieszkanca domu a Srednim Kosztem utrzymania, pokrywano z dotacji ce-
lowej budZetu panstwa.
Z informacji uzyskanych od wojtow 1 burmistrzow gmin powiatu jeleniogdrskiego wyni-
kato, ze w zwigeku 2 ta zmiang i koniecznoscig wspolfinansowania pobytu mieszkanca w
dps, gminy nigjednokrotnie nie byly w stanie wyasygnowad koniecznych érodkow finanso-
wych. Poza tym opieke nad osobami niepelnosprawnymi sprawowala czesto rodzina w za-
mian za otrzymanie mieszkania komunalnego. Ponadto osoby wymagajace calodobowej
opicki byly kierowane do zakladow opickuniczo-leczniczych lub Swiadczone byly dla nich
ustugi opickuncze w miejscu zamieszkania, Jednakze wszystkie gminy deklarowaly, ze z
umieszezeniem mieszkanca w dps w uzasadmonych przypadkach nie bedzie problemow,
poniewaz niezbedne srodki finansowe bedg zabezpieczone w budzetach gmin.

PCPR drialalo na podstawic Statutu przyjetegoe Uchwala Rady Powiatu Jeleniogor-
skiego z 30 grudnia 1998 r. Podstawa prawna uchwalonego statutu byla nieobowigzujaca z
dniem 1 maja 2004 r. ustawa z dmia 11 listopada 1990 r. o pomocy spolecznej. Pomimo
zmiany ustawy o pomocy spoleczne) 1 idacych za tym zmian w zadaniach naloZzonych na
starostg, Statut PCPR nie zostal zaktualizowany. W trakcie kontroli NIK trwaly prace nad
projektem nowego Statutu, Podobna kwestia dotyczyla Regulaminu Organizacyjnego
PCPR. Nalezy jednak zaznaczyc, ze PCPR mimo braku aktualizacji Statutu 1 Regulaminu
Organmizacyjnego realizowalo wszystkie zadania jakie nakladata na powiat ustawa o pomo-
cy spolecznej z dnia 12 marca 2004 r.

Powiat Jelemogorski realizowal zadania zwigzane z opieka spoleczna, m.in. w
oparciu o ,JPowiatowy Sirategie Rozwigzywania Problemow Spolecznych™ z dnia 19 styez-
nia 2001 r. oraz ,,Powiatowy program na rzecz osob niepelmosprawnych” z dnia 30 czerwea
2004 r., ktory uwzglednial problematykg dps w obszarze znoszenia barier architektonicz-
nych oraz rozwoju i doskonalenia infrastruktury opieki spoleczne). Zardéwno , Strategia”
jaki 1 ,,Program”™ byly sukcesywnie wdrazane w Zycie. W ramach ,Programu™ w 2004 r
przeprowadzone zostaly przez powiat jeleniogdrski lustracje 4 dps pod katem potrzeb oséb
niepelmosprawnych, ktore potwierdzily koniecznos¢ realizac)i zadan zapisanych w progra-
mach naprawczych, Zadama zapisane do realizacji w ,Strategii™ takie jak na przyklad po-
prawa warunkow bytowych 1 zwigzane z tym remonty, inwestycje | modernizacie w dps
takZe byly realizowane w miarg posiadanych Srodkdw finansowych,

Zwrocenia uwagi wymaga [akt, Zze jedno z zadari zawartych w , Strategii” dotyczace



osiggnigeia wymaganego wskaznika zatrudnienia w pionie pracownikéw terapeutyczno-
opiekunczych nie bylo w zasadzie realizowane. Na dzien 30 czerwca 2005 r. wymaganego
wskaznika zatrudnienia nie osiggal Zaden z dps powiatu jeleniogorskiego. W DPS w Jano-
wicach Wielkich wskaznik zatrudnienia osiggal 0,33, w DPS w Kowarach 0,36, aw DPS w
Mitkowie 0.49 — przy wymaganym 0.7. W DPS w Sosndwce wskaznik wynosil 0,35 przy
wymaganym (.4, Ostatecznym terminem osiagnigcia wymaganych wskaznikow jest koniec
2006 r. Na dzien 30 czerwca 2003 r. do osiggniecia wymaganego standardu nalezalo utwo-
rzy¢ dodatkowo 77 etatéw, tj. zwigkszyé zatrudnienie o 36,86%. Od 1 stycznia 2004 r. do
30 czerwca 2005 r. zatrudnienie uleglo zwigkszeniu zaledwic o 4,6 etatow (2,25%), tj. z
204,29 do 208,89 etatow. Roczne skutki finansowe utworzenia brakujacych 77 etatéw wy-
nosza 1.663.200 zi, co stanowi 17,1% budzetu dps na 2005 r. Osiagnigcie wymaganego
wskaznika zatrudnienia niesie za soba najwigksze skutki finansowe dla budzetéw dps spo-
srod wszystkich zadan realizowanych w ramach Strategii 1 programéw naprawczych.

Najwyzsza Izba Kontroli nie wnosi uwag de sposobu prowadzenia 1 rzetelnosei listy
osob oczekujacych na przyjecie do dps. PCPR kazdorazowo w przypadku braku wolnych
migjsc w dps informowalo osoby oczekujace o tym fakcie, a takze o przewidywanym okre-
sie oczekiwania na miejsce. Na dzien 30 czerwca 2005 r. na liScie oczekujgeych znajdo-
walo sig 9 0sob, z czego 7 oczekiwalo na umieszczenie w DPS w Kowarach dla przewlekle
somatycznie chorych, a 2 w DPS w Janowicach Wielkich dla mezezyzn uposledzonych in-
telektualme. W okresie objetym kontrolg z listy osob oczekujacych, 3 oscby zostaly
umieszczone w dps. Osoby oczekujace byly kierowane do dps wedlug ustalonej kolejnosei.

NIK nie wnosi réwniez zastrzezen do wydawania decyzji o umieszezeniu w dps,
poza uchybieniami formalnymi dotyczacymi braku oznaczania dat wplywu dokumentacii o
skierowaniu z oSrodkdw pomocy spolecznej i dat przekazania decyzji o umieszczeniu osob
skierowanych do dps. W okresie objetym kontrolag, PCPR wydalo 22 decyzje o umieszeze-
mu w dps, z czego 14 przypadalo na 2004 r. 1 8 na 2005 r. Decyzje 0 umieszczeniu w dps
byly kazdorazowo wydawane na podstawie uprzednio wydanych przez osrodki pomocy
spolecznej decyzji o skierowaniu. Uzasadnienia zawarte w decyzjach o skierowaniu wska-
zywaly, Zze do dps kierowano osoby o ktérych mowa w art. 54 ustawy o pomocy spolecznej
z dma 12 marca 2004 r., a kwota odplatnosci za pobyt mieszkarica w dps nie byla wyzsza
niz 70 % jego dochoddw. Wszystkie osoby w stosunku, do ktorych zostaty wydane decyzje
o umieszezeniu potwierdzily ich odbior. Jednakze w 1 przypadku stwierdzono brak ozna-
czenia daty wplywu decyzji o skierowaniu do PCPR z o$rodka pomocy spolecznej, a po-
nadto w 15 przypadkach osoby otrzymujace decyzje o umieszezeniu w dps nie odnotowaly
daty otrzymania, co stanowilo naruszenie art. 35 kpa, gdyz nie mozna bylo ustali¢ czy
PCPR zalatwilo sprawe w wymaganym terminie.

W wyniku analizy wnioskéw o przyznanie dotacji celowej na finansowanie pobytu
w dps osob przyjetych na podstawie decyzji wydanych przed dniem 1 stycznia 2004 r.
ustalono, ze PCPR skladalo meldunki do Wojewody Dolnoélaskiego wedlug blednego
wzoru formularza otrzymanego z Dolnoslaskiego Urzedu Wojewoddzkiego we Wroclawiu
(DUW). Meldunki skladane byly do 5 dnia kazdego miesigca 1 zawieraly informacje o licz-
bie mieszkancoéw w dps na ostatni dzien miesigca poprzedzajgcego zloZzenie meldunku oraz
dane o dochodach sprzed dwoch miesigey poprzedzajacych zloZzenie wniosku. Przyklado-
wo informacja skladana do DUW w listopadzie 2004 1. zawierala dane o liczbie mieszkan-
cow na dzien 31 pazdziernika 2004 r. oraz o dochodach osiggnigtych we wrzesniu 2004 r.



Przy takim sposobie sporzadzania meldunkow dochody za pazdziernmik 2004 r. znane byly
w grudniu 2004 r., a dochody osiagnigte w listopadzie 2004 r. znane byly dopiero w stycz-
niu 2005 r. Zgodnie z zapisami art. 87 ustawy z dnia 13 listopada 2003 r. 0 dechodach jed-
nostek samorzadu terytorialnego (Dz.U. Nr 203, poz. 1966 ze zm.), wojewoda winien
przekazywac kwoteg dotacji dla powiatu na podstawie informacji o aktualnej liczbie miesz-
kancow domow 1 miesigeznych kosztach utreymania tej liczby mieszkancow, uzyskanych
za miesiae poprzedzajacy miesiac, na ktory jest ustalana dotacja. Zdaniem NIK sporzgqdza-
nie meldunkow wedlug powy?szego schematu powodowalo, ze DUW nie posiadal infor-
macji o dochodach za listopad 2004 r. w grudniu 2004 r., co uniemozliwialo naliczenie
dotacji naleZne) za grudzien 2004 r, 1 pelne rozliczenie dotacyi za 2004 r. a w przypadku
stwierdzenia naliczenia dotacji w nadmiernej wysokosci i idaca za tym blokade drodkow
lub wezwanie powiatu do zwrotu nadmiernie pobranej dotacji. Zaznaczyé jednak nalezy, Ze
w przypadku powiatu jeleniogorskiego taki sposob sporzadzania meldunkdéw nie spowo-
dowal negatywnych skutkéw finansowych.

NIK nie ma uwag co do finansowania domoéw pomocy spolecznej powiatu jelenio-
gorskiego. Pozylywnie nalesy ocenié sukcesywna poprawe warunkéw bytowych w dps w
wyniku realizac)i remontow 1 inwestycji, programow naprawczych oraz starama o pozy-
skanie dodatkowych $rodkow finansowych na remonty 1 inwestycje z innych Zrodel. W la-
tach 2004-2005 r. (do 30 czerwca) érodka finansowe na realizacie zadan przckazywane byly
do dps terminowo. Calod¢ dochodéw powiatu uzyskanych z wplat mieszkancow domow
pomocy spoleczne] w wysokosci 1.407.180,55 z1 w 2004 r. i w wysokodei 761.131,20 21 do
30 czerwca 2005 r. zostala przekazana na realizacje zadan przez dps, ktére utrzymywaly w
okresie objetyim kontrola biezacg phynnosc finansows. Jednakze w ocenie NIK srodki fi-
nansowe przeznaczone na finansowanic dps sg mewystarczajace, w szczegolnosci w zakre-
sie zabezpieczenia potrzeb kadrowych, Nadal zaden z dps nie osiagal wymaganego wskaz-
nika zatrudnienia w pionie pracowmkow terapeutyczno-opiekunczych — we wszystkich 5
dps brakowalo lacznie 77 etatow.

Natomiast pozytywnie naleZy ocenié stan zaawansowania realizacji programéw na-
prawczych w zakresie spraw remontowo-budowlanych, Zdaniem NIK w DPS w Janowi-
cach Wielkich stopien zaawansowania realizac)i programéw naprawczych nalezy oszaco-
wac na 85%, w DPS w Sosnowce na 95%, w DPS w Kowarach na 90%, w DPS w Milko-
wie na 85%, a w DPS w Szklarskiej Porebie na 90%.

Srodki finansowe przeznaczone na finansowanie dps w 2004 r. wynosily 9.717.926
zl, w tym z dotacji celowej 2z budzetu panstwa 5.902.111 21, 1. 60,75%, z wplal mieszkan-
cow dps 1.407.181 zl (14.48%), ze Srodkéw w ramach Kontraktu Wojewddzkiego otrzy-
mano kwote 1.520.662 zt (15,64%), z kredytu bankowego, zaciagnigtego na dofinansowa-
nie inwestyeji, 847.240 21 (8,71%), inne srodki powiatu przeznaczone na finansowame dps
stanowily 40.732 21 (0,42%). Najwicksza czgsé wydatkéw preypadala w 2004 . na place i
pochodne od wynagrodzen, tj. 41,7%. pozostale wydatki biezgce stanowily 30,8%, nato-
miast na wydatki inwestycyjne przypadalo 27.5%.

W 2004 r. na remonty wydatkowano 403.015,33 zlI (4,15% budZetu na 2004 r.), w
tym ze srodkdw Wojewody Dolnoslaskiego 201.450 z1 Remonty obejmowaly moderniza-
¢j¢ pomieszezen sanitarnych, remonty dachow, likwidacje barier architektonicznych dla
niepelnosprawnych. Zaplanowane zadania zostaly wykonane, a $rodki z dotacji wojewodz-



kiej wykorzystane zgodnie z przeznaczeniem. Starosta Jeleniogdrski zapewnil finansowa-
nie 50% kosztdw realizac)i zadan remontowych ze srodkéw powiatu. Ponadto ze érodkow
otrzymanych w ramach Kontraktu Wojewddzkiego (1.520.662 z1), srodkéw wlasnych po-
wiatu i kredytu bankowego, w DPS w Janowicach Wielkich realizowana byla inwestycja
pn. .,Modemnizacja budynku nr 2 w Domu Pomocy Spoleczne] w Janowicach Wielkich™ o
laczne) wartoser 2.441.760 #1.

BudzZet dps w 2004 r. zostal wykonany w 99,04%, nie wydatkowano kwoty 92.732
zl, z czego 42.732 zl stanowily skladki na ubezpieczenia spoleczne oplacone w styczniu
2005 r., natomiast kwotg 50.000 z stanowily srodki z Kontraktu Wojewodzkiego, preenie-
sione do wydatkéw niewygasajacych i wydatkowane w | potroczu 2005 r.

Wedlug stanu na dzien 30 czerwea 2005 r. plan finansowy dla doméw pomocy
spoleczng) ustalony byl w wysokodei 9.726.230 zl, . byl 0 0,8% wyzZszy niz w 2004 r. W
strukiurze wydatkow najwicksza pozycje stanowily (do 30 czerwca 2005 r.) place i po-
chodne od wynagrodzen — 60,5%, pozostale wydatki biezace — stanowily 38%, natomiast
na wydatki inwestycyjne preypadalo 1,5%. Niskie wykonanie wydatkow inwestycyjnvch w
2005 r. zwigzane bylo z poczatkowsq faza realizac)i inwestyeji w Milkowie (,,Modemizacja
i rozbudowa DPS , Junior” w Milkowie, modernizacja pawilonu nr 1) i Sosndwce (mon-
taz dzwigu platformowego).

NIK pozytywnie ocenia prowadzone przez PCPR szkolenie 1 doskonalenie zawo-
dowe kadr pomocy spolecznej. W ramach realizacji powyzszego zadania w 2004 r. odbyly
sig 2 spotkania szkoleniowe z pracownikami jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej
z terenu powiatu jeleniogorskiego. Dotyczyly one zmian zadan i celéw jakie wprowadzita
nowo uchwalona ustawa o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 r. Jedno ze spotkan
przeznaczone bylo dla kierownikéw osrodkdéw pomocy spoleczne), na ktorym omowiona
zostala problematyka dotyczica zmiany ustawy o pomocy spelecznej, a wraz z nig wejécie
w zycie nowych zasad kierowania osab do dps 1 nowych zasad odplatnosci za pobyt. Dru-
gie ze spotkan przeznaczone bylo dla dyrektoréw dps powiatu jeleniogorskiego. Ponadto w
2005 r. zorganizowana zostala prezentacja realizacji zadadn w praktyce w DPS w Janowi-
cach Wielkich dla kierownikow Osrodkow Pomocy Spoeleczne). Ponadto PCPR przepro-
wadzalo comiesigezne, lub w miarg potrzeb czgstsze, konsultacje dla pracownikdw pomo-
cy spoleczne| oraz bralo udzial w cyklicznych konferencjach organizowanych przez DPS w
Szklarskie] Porghie. Jednakze nalezy zaznaczyé, ze PCPR nie posiadalo opracowanego
rocznego planu szkolen oraz tematyki spotkan 1 wizytacji. Nie dokumentowano takze reali-
zacyl wszystkich zadan z zakresu szkolenia kadr, wizylacji 1 konsultacji z udzialem PCPR.

Przedstawiajac powyZsze oceny 1 uwagl Najwyzsza Izba Kontroli wnosi o:
1. Uaktualnienie Statutu oraz Regulaminu Organizacyjnego PCPR.
2. Prowadzenie rzetelng) ewidencji wplywajacych decyzji o skierowaniu do dps oraz ewi-
dencjonowanie terminow przekazania wydanych przez PCPR decyzji o umieszezeniu w
idps.

3. Sporzadzanie comiesigcznych meldunkéw o przyznanie dotacii celowe) na podstawie



art. 87 ustawy z 13 listopada 2003 r. o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego
(Dz.U. Nr 203, poz. 1966 ze zm.) w taki sposob, aby informacja o dochodach za mie-
sige pazdziernik znana byla w DUW w listopadzie kazdego roku, a informacja o do-
chodach za listopad w grudniu kazdego roku.

4. Prowadzenie pelne) dokumentacji 2z przeprowadzonych szkolen, spotkan, wizytacji i
konsultacji oraz sporzadzanie okresowych planéw w zakresie doskonalenia kadr pomo-
cy spoleczne).

5. Podjgeie skutecznych dziatan celem zwigkszenia nakladow finansowych na realizacje
programow naprawczych do konca 2006 r. w domach pomocy spolecznej, ktore nie
osiggnely wymaganego standardu w zakresie:

o utworzenia dodatkowwych etatow w dps i1 osiggni¢cia wymaganego
wskaznika zatrudnienia w pionie pracownikéw terapeutyczno-
opickunczyeh,

o poprawy warunkow bytowych w dps poprzez wykonanie niezbednych
prac remontowo-budowlanych.

Najwyisza lzba Kontroli Delegatura we Wroclawiu na podstawie art. 62 ust. |
ustawy o NIK, oczekuje przedstawienia przez Panig Kierownik w terminie 30 dm od daty
otrzymania ninigjszego wystapienia pokontrolnego, informacji o sposobie wykorzystania
uwag 1 wykonania wnioskow badz o dzialaniach podjetych w celu realizacji wnioskdw lub
przyvezyn nie podjecia takich dzatan.

Zpodnie z trescig artykulu 61 ust. 1 ustawy o NIK w terminie 7 dni od otrzymania
ninigjszego wystgpienia pokontrolnego przystuguje Pani Kierownik prawo zeloszenia na
pismie do Dyrekiora Delegatury NIK we Wroclawiu umotywowanych zastrzezen w spra-
wie ocen, uwag 1 wnioskow zawartych w tym wystapieniu,

W razie zgloszemia zasirzezen, zgodnie z art. 62 ust.2 ustawy o NIK, termin nade-
sfania informacji, o kiérym mowa wyzej, liczy si¢ od dnia otrzymania ostatecznej uchwaly
wlasciwej komisji NIE.




