Projekt

W sprawie przyjecia ,,Powiatowej strategii rozwigzywania probleméw spolecznych
na lata 2021-2026”

Na podstawie art. 12 pkt 11 ustawy z dnia 5 czerweca 1998 r. o samorzgdzie powiatowym (Dz. U. 22020 r.,
poz.920) oraz art. 19 pkt 1 ustawy zdnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz.U. 2020r.
poz. 1876 z p6zn. zm.), uchwala sie, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ do realizacji ,Powiatowa strategie rozwigzywania probleméw spotecznych
na lata 2021-2026”, stanowigcg zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwatly powierza sie Zarzadowi Powiatu Karkonoskiego.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia z moca obowiazujaca od dnia I stycznia 2021 r.

Ewa Cymara
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UZASADNIENIE

Zgodnie z tredcig art. 19 pkt 1 ustawy o pomocy spolecznej, zadaniem wilasnym powiatu
jest opracowanie i realizacja powiatowej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych,
ze szczegllnym uwzglednieniem programéw pomocy  spotecznej, wspierania  0s6b
niepelnosprawnych i innych, ktérych celem jest integracja oséb i rodzin z grup szczegélnego
ryzyka — po konsultacji z wadciwymi terytorialnie gminami. Natomiast art. 112 ust. 9 ww. ustawy
role koordynatora realizacji strategii przypisuje powiatowemu centrum pomocy rodzinie. Niniejsza
strategia zostala opracowana na podstawie informacji uzyskanych przez Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Jeleniej Gérze w trakcie wykonywania statutowych dziatan, w tym takze
prowadzonych we wspdtpracy z innymi podmiotami m. in. terenowymi osrodkami pomocy
spotecznej i organizacjami pozarzadowymi. Wykorzystano réwniez ogélnodostepne dane
statystyczne. Zapisy strategii powstaty przy uwzglednieniu realnych mozliwosci ich realizacji.
Projekt strategii zostal przekazany wszystkim gminom z terenu powiatu karkonoskiego do
konsultacji.
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WSTEP

Problem spoleczny wystepuje wtedy, gdy rzeczywistosé spoteczna odbiega od swojego

stanu akceptowalnej przez spoleczenistwo normalno$ci. Mianem problemu spotecznego, okresla sie
zjawisko niekorzystne dla spolecznosci, w ktérej wystepuje, oceniane przez te zbiorowos¢ jako
zagrazajace, niebezpieczne, konieczne do wyeliminowania.
W zwigzku z powyzszym stwierdzenie problemu spolecznego wymaga przyjecia pewnych
ustalonych standardéw oceny i polega na wskazaniu zjawisk spotecznych, ktére tych standardéw
nie spelniajg. Przyczyny tych zjawisk zwiazane sg z brakiem zaspokojenia potrzeb oséb, rodzin
lub spolecznosci. Rozwigzywanie probleméw spolecznych powinno prowadzi¢ do zaistnienia
warunkéw umozliwiajacych poprawienie poziomu zaspokojenia tych potrzeb.

Strategia rozwigzywania probleméw spolecznych to wzory interwencji spotecznych,
podejmowanych w celu zmiany niekorzystnych zjawisk. Méwiac o powiatowej strategii nalezy
mie¢ na mysli w szczegélnosci dziatania instytucji pomocy spolecznej podejmowane w celu
poprawy warunk6w zaspokojenia potrzeb przez wybrane kategorie 0s6b i rodzin.

Istotne jest, aby strategia nie byla zbiorem intencji lecz koncepcja i planem dziatania
o walorach wykonalnosci. Konstrukcja strategii wymaga, w zwiazku z tym, okreSlenia celéw
strategicznych (gtéwnych) oraz skladajacych sie na nie celéw operacyjnych (czastkowych).

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych to dokument odpowiadajacy na zmiany
spoteczno-ekonomiczne dokonujgce sie w spotecznoéciach lokalnych. Podstawe prawng stanowi
art. 19 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (Dz.U. z 2020 1., poz. 1876 z
pozn. zm.), w ktérym wskazuje sie, ze dokument ten powinien uwzgledniaé¢: tworzenie programéw
pomocy spolecznej, programéw wspierajacych niepelnosprawnych oraz innych programéw,
sprzyjajacych integracji oséb i rodzin z tzw. grup szczegdlnego ryzyka. Podkre$lono, ze
wszelkiego rodzaju dokumenty strategiczne z zakresu pomocy spolecznej beda przynosity
oczekiwane efekty tylko jesli powstawa¢ beda w wyniku konsultacji z gminami danego powiatu.
Ponadto elementy Strategii wynikaja réwniez z innych ustaw, regulujacych zakres dzialania
samorzadu powiatowego w ramach ,subdyscyplin” skladajacych sie na polityke spoteczna.
Tym samym wplywajg one przynajmniej posrednio na ksztalt strategii rozwiazywania probleméw
spotecznych.

Problem spoteczny wystepuje wowczas, gdy rzeczywisto$é spoleczna odbiega od swojego
stanu - akceptowalnej przez spoleczenstwo - normalnosci.

W zwigzku z powyzszym stwierdzenie problemu spolecznego wymaga przyjecia pewnych
ustalonych standardéw oceny i polega na wskazaniu zjawisk spotecznych, ktére tych standardéw
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nie spelniaja. Przyczyny tych zjawisk zwiazane sg z brakiem zaspokojenia potrzeb oséb, rodzin
lub spolecznosci. Rozwigzywanie probleméw spotecznych powinno prowadzi¢ do zaistnienia
warunkéw umozliwiajacych poprawienie poziomu zaspokojenia tych potrzeb.
Strategia rozwigzywania probleméw spolecznych to wzory interwencji spotecznych,
podejmowanych w celu zmiany niekorzystnych zjawisk. Méwiac o powiatowej strategii nalezy
mie¢ na mysli, w szczeg6lno$ci dziatania instytucji pomocy spolecznej podejmowane w celu
poprawy warunk6w zaspokojenia potrzeb przez wybrane kategorie osob i rodzin. Niniejsza
strategia koncentruje sie na problemach spotecznych, ktérych rozwigzywanie tradycyjnie nalezy
do sfery pomocy spolecznej.

Istotne jest, aby strategia nie byta zbiorem intencji lecz koncepcjq i planem dzialania
o walorach wykonalnosci. Konstrukcja strategii wymaga, w zwigzku z tym, okreSlenia celéw

strategicznych (gtéwnych) oraz sktadajacych sie na nie celéw operacyjnych (czastkowych).

Podstawowe dokumenty programowe wyznaczajace kierunek dziatan to:

e ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,

e ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

e ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepelnosprawnych

e ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

4|Strona
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ANALIZA DOTYCHCZASOWYCH DZIALAN W ZAKRESIE ROZWIAZYWANIA
PROBLEMOW SPOLECZNYCH

Okreslenie zadan i celow strategicznych polityki spotecznej Powiatu na lata 2021-2026 wymaga
przegladu przeprowadzonych dziatan oraz realizacji celéw wynikajacych
z dotychczasowej strategii.

Uchwalona przez Rade Powiatu Jeleniogérskiego w roku 2015 Powiatowa Strategia
Rozwiqzywania Probleméw Spotecznych na lata 2015-2020 wyznaczyta 4 cele strategiczne,
ktérych realizacja miata przyczyni¢ sie do poprawy warunkéw zaspokojenia potrzeb przez
wybrane kategorie oséb i rodzin, a takze do poprawy infrastruktury spolecznej funkcjonujacej
na terenie powiatu karkonoskiego. Na kazdy cel strategiczny skladalo sie kilka celéw
operacyjnych, ktérych czeé¢ realizowana byla w okreslonych ramach czasowych, natomiast

realizacja pozostatych miata charakter ciagly.

Cel strategiczny 1:

Zapewnienie systemu opieki nad dziemi pozbawionymi czesciowo lub catkowicie opieki
rodzicow.

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej daje dwa podstawowe instrumenty
zapewnienia opieki dla dzieci pozbawionych cze$ciowo lub catkowicie opieki rodzicéw.

Pierwszy z nich to system rodzinnej opieki zastepczej. Wedlug danych z grudnia 2020 r.
w powiecie karkonoskim funkcjonowato 119 rodzin zastepczych. W gléwnej mierze byly
to rodziny zastepcze spokrewnione z dzieckiem (85 rodzin). Pozostale typy rodzin zastepczych
to rodziny niezawodowe (krewni i powinowaci, niespokrewnieni z dzieckiem — 27 rodzin) oraz
rodziny zawodowe (7 rodzin, w tym dwa pelnigce role pogotowia rodzinnego).

Sad Rodzinny, w wiekszodci przypadkéw, ustanawia rodzicami zastepczymi najblizszych
cztonkéw rodziny — dziadkéw lub starsze rodzenstwo. W przypadku, kiedy o pelnienie funkcji
rodziny zastepczej ubiegaja sie osoby niespokrewnione z dzieckiem, musza one spelié
dodatkowy warunek tzn. odby¢ odpowiednie szkolenie oraz uzyska¢ zaswiadczenie

kwalifikacyjne.
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Typy rodzin zastepczych -2020r.

2

M spokrewnione ® niezawodowe ¥ zawodowe pogotowie rodzinne
Zrédto: dane wasne PCPR

Centrum corocznie podejmuje dziatania dotyczace promowania rodzicielstwa zastepczego
w celu pozyskiwania nowych rodzin. Prowadzi strone internetowa pcpr.jgora.pl., na ktérej
widoczna jest informacja dotyczaca poszukiwania kandydatéw na rodzicéw zastepczych. Kazdego
roku w ramach akcji promujacych rodzicielstwo zastepcze pracownicy tut. Centrum dostarczajg
do instytucji wspéipracujgcych — m.in. szkét, urzedéw miast i gmin, Miejskich i Gminnych
Osrodk6w Pomocy Spotecznej ulotki, plakaty i kalendarze promujace idee rodzicielstwa
zastepczego.
Pod koniec roku 2019 r. zaplanowano i zrealizowano akcje promocyjna polegajaca na organizacji
cyklu spotkan, ktdre odbywaty sie na ternie gmin Powiatu Karkonoskiego.
Na zaproszenie Starosty Karkonoskiego odbywaja sie spotkania z zawodowymi rodzinami
zastepczymi z okazji Swiat Bozego Narodzenia, majace réwniez na celu promowanie
rodzicielstwa zastepczego. W spotkaniu uczestnicza przedstawiciele wszystkich lokalnych
mediow.
Rozsylane sg réwniez do okolicznych parafii pisma z prosba o wiaczenie sie w dzialania
promujace idee rodzicielstwa zastepczego poprzez naglasnianie wéréd cztonkéw Parafii informacji
o organizowanych przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Jeleniej Gérze bezplatnych
szkoleniach dla kandydatéw na rodzicow zastepczych oraz rozpowszechnianie przekazanych
ulotek informacyjnych i plakatéw.
W I pétroczu 2020 r. zwrécono sie do Wéjtéw Gmin i Burmistrzéw Miast powiatu karkonoskiego
pisma z prosba o aktywne wiaczenie sie w dziatania promujace idee rodzicielstwa zastepczego,
poprzez umieszczanie przekazanej przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Jeleniej Gorze,
pieczatki promujacej rodzicielstwo zastepcze na kopertach korespondencji wychodzacej z Urzedu

Gminy/Miasta.
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W okresie obowigzywania Strategii organizowano szkolenia dla kandydatéw na rodzicéw
zastepczych. W latach 2015 — 2020 przeszkolono gcznie 22 osoby, w tym 9 malzeristw. Z grupy
przeszkolonych kandydatéw pelnienia funkcji rodziny zastepczej podjelo sie 20 0séb, w tym 9
malzenstw.
W odpowiedzi na potrzeby, rodzinom zastepczym, zapewniono mozliwo$¢ udzialu w szkoleniach
majacych na celu podniesienie ich umiejetnosci i kompetencji opiekunczo-wychowawczych.
To takze okazja do poznania sie, wymiany do§wiadczen i wzajemnego wsparcia.
W okresie realizacji Strategii w szkoleniach uczestniczylo 81 rodzin. Przeprowadzono tacznie
14 szkolen. Ich tematyke wyznaczaly potrzeby rodzin, stad podjeto nastepujace zagadnienia:

e ,Porozumienie bez przemocy”.

e Stres rodzicielski i stres dzieci”.

e ,Bezpieczenstwo w sieci”.

e ,Sposoby radzenia sobie z wypaleniem zawodowym w rodzinach zastepczych. Strategie

zapobiegania wypaleniu zawodowemu”.
 ,,Sposoby radzenia sobie z wypaleniem zawodowym w rodzinach zastepczych. Strategie
zapobiegania wypaleniu zawodowemu”.

e ,Poczucie wlasnej warto$ci a uzaleznienia wérdd nastolatkéw”.

e ,Rodzina razem przeciw cyberprzemocy”.

e ,Komunikacja z matym dzieckiem”.

e ,,Warsztaty kompetencji rodzicielskich”.

e, Trudne emocje nastolatka — jak je zrozumie¢?”.

Poza spotkaniami grupowymi, prowadzono réwniez indywidualne poradnictwo psychologiczne,
pedagogiczne oraz prawne. Rodziny miaty mozliwos¢ skorzystania z szeroko rozumianego
wsparcia. Kolejng forma pomocy zorganizowang przez Centrum dla funkcjonujacych w powiecie
rodzin zastepczych jest grupa wsparcia. Sktada sie ona z 0séb o réwnym wobec siebie statusie,
potaczonych wspélnym problemem i checig radzenia sobie z nim. Udzial w grupie wsparcia jest
dobrowolny, zgodny z wewnetrzng gotowoscig poszczegélnych oséb i rodzin.

Wg stanu na koniec roku 2020 w powiecie funkcjonuje siedem zawodowych rodzin zastepczych,

w tym dwa o charakterze pogotowia rodzinnego.

Drugim instrumentem zapewnienia opieki dla dzieci pozbawionych cze$ciowo lub calkowicie
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opieki rodzicéw jest organizacja instytucjonalnych form wsparcia. Do konica 2020 r. w Powiecie
funkcjonowaty dwie placéwki opiekuriczo-wychowawcze typu socjalizacyjnego: Dom Dziecka
im. Marii Konopnickiej w Szklarskiej Porebie oraz Dom dla Dzieci NADZIEJA w Przesiece.
Druga z nich funkcjonuje od sierpnia 2012 r. W roku 2017 zawarto kolejna umowe na okres 5 lat
tj. 2017 1. - 2021 r. Placowka ta prowadzona jest na zlecenie Powiatu przez Karkonoskie
Stowarzyszenie Pomocy Dziecku i Rodzinie NADZIEJA, z siedzibg w Jeleniej Goérze. Speinia
wszelkie (obowiazujace od 1.01.2012 r.) standardy, wsréd ktérych istotnym jest liczba miejsc
w placoéwce - 14. Wymogi standaryzacji nie ominely takze Domu Dziecka w Szklarskiej Porebie
z dotychczasowg liczba miejsc 30. W grudniu 2020 r. Rada Powiatu Jeleniogérskiego podjeta
uchwate w sprawie przeksztatcenia Domu Dziecka im. Marii Konopnickiej w Szklarskiej Porebie
w dwie odrebne placowki opiekuniczo - wychowawcze oraz Centrum Opieki nad Dzieckiem
w Szklarskiej Porebie do zapewnienia wspélnej obstugi administracyjnej, finansowej,
organizacyjnej i specjalistycznej.
Z dniem 1 stycznia 2021 r. Dom Dziecka im. Marii Konopnickiej w Szklarskiej Porebie
przeksztatcit sie organizacyjnie w Centrum Opieki nad Dzieckiem i dwie odrebne placéwki
opiekuriczo - wychowawcze pod nazwami:

e Centrum Opieki nad Dzieckiem z siedzibg w Szklarskiej Porebie,

e Placowke Opiekuriczo — Wychowawcza ,,Ptomyk” z siedziba w Szklarskiej Porebie

(14 miejsc),
e Placowke Opiekunczo — Wychowawcza ,Iskierka” z siedziba w Szklarskiej Porebie
(14 miejsc).

Wszystkie placéwki posiadaja zezwolenie na prowadzenie dziatalno$ci - wpis do rejestru
placéwek opiekunczo-wychowawczych prowadzonego przez Wojewode Dolnoslaskiego.
W przypadkach, gdy zachodzita konieczno$¢ pilnego umieszczenia dziecka, a w placéwkach
na terenie powiatu brak byto wolnych miejsc, wéwczas poszukiwano miejsca w placéwkach poza
powiatem karkonoskim. Na koniec 2020 roku w placéwkach poza powiatem przebywato
12 dzieci. Zasady pobytu dzieci w placéwkach poza powiatem regulujg stosowne porozumienia.
Dzieki wspotpracy z Osrodkiem Adopcyjnym w omawianym okresie 24 dzieci umieszczono

w rodzinach adopcyjnych.
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Cel strategiczny 2:

Poprawa jakosci Zycia os6b niepetnosprawnych.

Zgodnie z Powiatowq Strategiq Rozwiqzywania Probleméw Spolecznych na lata 2015-2020
opracowano i wdrozono ,,Powiatowy program dziataii na rzecz oséb niepelnosprawnych na lata
2015 - 2020”. W programie uwzgledniono rézne formy wsparcia, w zakresie szeroko pojetej
rehabilitacji spotecznej, skierowane do os6b niepetnosprawnych oraz organizacji zrzeszajacych te
osoby. Srodki na ten cel pochodzily z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb

Niepetnosprawnych. Ponizej przedstawiono poziom dofinansowania w poszczegélnych latach.

Srodki finansowe PFRON na rehabilitacje spoleczna (ogélem) w latach
2015-2020(w zb
640457

527564
461493

i

402795 409144

321839

m2015 =2016 =2017 =2018 =2019 =2020

Zrédto: dane PCPR

W okresie 2015 — 2020 zauwazalny jest wzrost $rodkéw przekazywanych przez PFRON
na rehabilitacje spoleczna, co wptywa na poziom finansowania zadan.

Corocznie dofinansowywano podmioty realizujace zadania w zakresie sportu, kultury, rekreacji
I turystyki os6b niepelnosprawnych. W okresie 2015- 2020 udzielono lacznie 57 dofinansowari.
Wéréd podmiotéw nalezy wymieni¢: Polskie Towarzystwo Walki z Kalectwem, Towarzystwo
Chorych na Stwardnienie Rozsiane, Gminny O$rodek Kultury w Mystakowicach, Polski Zwigzek
Niewidomych, Polski Zwigzek Emerytéw, Rencistéw i Inwalidéw, Polski Zwiazek Ghuchych,
Stowarzyszenie Integracyjne Oséb Niepelnosprawnych, Towarzystwo Przyjaciél Dzieci,
Stowarzyszenie Inwalidéw Wzroku. Dofinansowano przedsiewziecia takie jak: ,,Bal karnawatowy
z wyborem Niepelnosprawnego Sportowca Roku”, ,Zwiedzanie pieknych miejsc Dolnego
Slaska”, Spotkania integracyjne z okazji ,Dnia Dziecka”, »opotkanie Oplatkowe Os6b

Niepelnosprawnych powiatu karkonoskiego”, , Turystyczny piknik”, ,Zmyst kontra natura”,

9[Strona

Id: 5151A82F-1EA6-4013-99B3-A34954C105BB. Projekt Strona 9



,Dotyk kultury i sztuki”, spotkania integracyjne ,Miedzynarodowy Dzien Biatej Laski”,
,Swiatowy Dzien Inwalidy”, ,,Miedzynarodowy Dziefh Ghuchego”, ,,Przestworza Bez barier”.

Ponadto, ze $rodkéw PFRON pochodzi kwota 3.539.160,00 zt (90%) przeznaczona na
dofinansowanie kosztéw dzialalno$ci Warsztatu Terapii Zajeciowej w Kowarach oraz kwota
339920,00 zt (10%) przeznaczona ze S$rodkéw wiasnych powiatu karkonoskiego. Warsztat

przeznaczony jest dla 30 oséb. Powyzsze koszty zostaty przedstawione na wykresach.

Srodki PFRON przeznaczone na dofinansowanie
Warsztadw Terapii Zajeciowej w Kowarch w latach
2015-2020

614 880

479880 479880 497 88O

m2015 @2016 @2017 ©2018 m2015 m2020

Zrédto: dane PCPR

Srodki Powiatu przeznaczone na dofinansowanie
| Warsztatow Terapii Zajeciowej w Kowarach w latach
2015-2020

68 320

55 320

53 320

e 53320

m2015 @m2016 ©2017 ©@2018 =2019 =2020

Zrédto: dane PCPR

Powiat Karkonoski kontynuuje realizacje pilotazowego Programu ,,Aktywny Samorzad” w ramach
ktérego osoby niepelnosprawne moga ubiegaé sie o dofinansowanie do wielu obszaréw, min.:

pomoc w uzyskaniu prawa jazdy kategorii B, pomoc w zakupie i montazu oprzyrzadowania
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do posiadanego samochodu, pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz
oprogramowania, dofinansowanie do szkolenia w zakresie zakupionego sprzetu, pomoc
W utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego sprzetu elektronicznego, pomoc w zakupie
wozka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym, pomoc w zakupie protezy konczyny, w ktdrej
zastosowano nowoczesne rozwiazania techniczne, pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego
o napedzie elektrycznym lub oprzyrzadowania elektronicznego do wézka recznego, pomoc
w utrzymaniu aktywnosci zawodowe]j poprzez zapewnienie opieki dla osoby zaleznej, pomoc
w uzyskaniu wyksztalcenia na poziomie wyzszym. Srodki na realizacje programu pochodza
zPFRON. W latach 2015-2020 otrzymano lacznie 2.763 292 zh. Powyzsze koszty zostaly

przedstawione na wykresie.

Srodki finansowe PFRON na rehabilitacje spoleczna (ogélem) w latach
2015-2020 (w z})

m2015 ®m2016 m2017 = 2018 m2019 m2020

Zrédto: dane PCPR

Cel strategiczny 3:

Zapewnienie wsparcia osobom wymagajacym calodobowej opieki przez domy pomocy

spotecznej.

Na terenie powiatu karkonoskiego funkcjonuje 5 doméw pomocy spotecznej z laczng liczba
miejsc — 372 (stan na 31.12.2020). Umieszczanie w domach pomocy spotecznej nastepuje na
podstawie decyzji kierujacej do domu wydanej przez gmine. Wg stanu na koniec 2020 roku
w domach przebywalo 365 oséb. W okresie 2015 — 2020 wydano 235 decyzji dotyczacych
umieszczenia w domach pomocy.

Ustawa o pomocy spotecznej oraz przepisy wykonawcze do niej wyznaczyly standardy, ktérych

spelnienie wymagane jest do uzyskania przez domy pomocy spolecznej zezwolenia
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na prowadzenie dziatalnosci — wpisu do rejestru doméw pomocy spotecznej prowadzonego przez
Wojewode Dolnoslaskiego. Standardy dotycza zaréwno infrastruktury i wyposazenia doméw, jak
i wskaznikéw zatrudnienia pracownikéw socjalnych i pracownikéw zespohlu terapeutyczno-
opiekuriczego na jednego mieszkarica domu. Wszystkie DPS w powiecie karkonoskim posiadajg
wymagany standard i sa wpisane do rejestru Wojewody Dolnoslaskiego. By jednak ten stan
utrzyma¢ w domach rokrocznie wykonuje sie szereg prac remontowych, naprawczych,
konserwacyjnych i1 modernizacyjnych pozwalajacych utrzyma¢ w odpowiednim stanie
technicznym obiekty i urzadzenia. Domy pozbawione sa barier architektonicznych, posiadajg
windy oraz schodotazy ulatwiajace przemieszczanie sie. Budynki wyposazone sa w systemy
alarmowo - przyzywowe i przeciwpozarowe. W zakresie warunkéw sanitarnych spelniajg wymogi
standaryzacyjne — tazienki i toalety dostosowane sa do potrzeb 0séb niepelnosprawnych.
Wrystepuje szczeg6lna dbato$¢ o utrzymanie wskaznika zatrudnienia zgodnego z wymaganym
standardem. Spelianie warunkéw standaryzacji jest skrupulatnie kontrolowane przez inspektoréw
Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego.

W kazdym roku podejmowane sg dzialania w zakresie pozyskania dodatkowych Srodkéw
finansowych na dziatalno$¢ funkcjonujacych w powiecie doméw. W latach 2015 — 2020
pozyskano tgcznie 5 163 163,00 zt. Szczegdlowy podziat pozyskanych $rodkéw przedstawiony

zostal na wykresie z podziatem na lata.

Dodatkowe Srodki pozyskane na funkcjonowanie
Domoéw Pomocy Spoleczneje w latach 2015-2020

1682751

1056629
889618

FELLY,
453287 404855

2015 = 2016 ™ 2017 w2018 ™2019 w2020

Zrédto: dane PCPR
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Cel strategiczny 4:

Zapewnienie wsparcia osobom znajdujacym sie w sytuaciji kryzysowej, w tym réwniez w zwiazku

Z przemoca w rodzinie.

Zgodnie z okreSlonym w strategii celem operacyjnym, na poczatku 2015 roku opracowano
iprzyjeto do realizacji ,,Powiatowy Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2015-20207. Program przyjeto Uchwalg
Nr XVII/100/12 Rady Powiatu Jeleniogérskiego z dnia 26 lutego 2015 r. Program skorelowano
z trescig ,,Powiatowej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych na lata 2015-2020”.
Glownym wyznacznikiem okreslonych w programie celéw jest zwiekszenie skutecznodci dziatas
na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Realizacja przebiega wielopoziomowo przy
wspolpracy szeregu instytucji i organizacji zobowiazanych do podejmowania dzialan na rzecz
zapobiegania i zwalczania przemocy w rodzinie.

Uchwatg Nr XXXV/175/2017 Rady Powiatu Jeleniogérskiego z dnia 28 wrzeénia 2017 L.,
wramach i strukturze Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Jeleniej Gérze funkcjonuje
Osdrodek Interwencji Kryzysowej. Realizacja zadania powiatu polegajacego na prowadzeniu
Osrodka Interwencji Kryzysowe]j wynika z przepiséw art. 19 pkt 12 i art. 6 pkt 5 ustawy o pomocy
spotecznej. W ramach Osrodka $wiadczona jest bezplatna pomoc ofiarom przemocy w rodzinie
lub innej sytuacji kryzysowej, w formie specjalistycznego wsparcia psychologicznego,
pedagogicznego, terapeutycznego, poradnictwa prawnego lub socjalnego. Os$rodek oferuje
mozliwos¢ kontaktu osobistego, telefonicznego, jak i poza Oérodkiem. Czynny jest codziennie od
poniedziatku do piatku (réwniez $wiadczy dyzury popoludniowe) oraz realizuje mozliwos¢
wsparcia w godzinach wieczornych i weekendy w ramach interwencji kryzysowej.

W okresie obowigzywania Strategii z pomocy Osrodka skorzystato 181 o0séb (341 spotkan).
Problemy dotyczyly gléwnie przemocy w rodzinie, trudnodci w funkcjonowaniu spotecznym,
probleméw wychowawczych z dzieémi, konfliktéw, zaréwno réwieéniczych, jak i z dorostymi.
Wizyty w Osrodku odbyly sie z woli oséb doswiadczajacych kryzysu. Z pomocy korzystali
mieszkancy powiatu karkonoskiego.

W okresie funkcjonowania O$rodka zrealizowano ponadto nastepujace przedsiewziecia:

e Cykl warsztatéw opartych na certyfikowanym programie Fundacji Dajemy Dzieciom Site
pn. CHRONIMY DZIECI skierowanych do kadry instytucji pomocowych. Szkolenia
skladaty sie z trzech modutéw. W szkoleniu uczestniczyli przedstawiciele dziewieciu
instytucji pomocowych (GOPS, MOPS, Policja). Podczas zaje¢ poruszane byly wazne
kwestie dotyczace m.in. problemu krzywdzenia dzieci, czynnikéw ryzyka, sposobu
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podjecia i prowadzenia rozmowy z dzieckiem krzywdzonym, interwencji w srodowisku.
Warsztaty dodatkowo wzbogacone byly mozliwoscig konsultacji spraw z radca prawnym
tut. Centrum.

e Szkolenie dla kadry Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kowarach z zakresu
»Wypalenia zawodowego” i ,Metod pracy z trudnym klientem”. Uczestnicy zapoznali sie
z metodami przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu, technikami relaksacji i zarzadzania
sobg w czasie, z wykorzystaniem wsparcia spotecznego. Przedstawiono takze sposoby
pracy z trudnym klientem.

e Zrealizowano w Domu Dziecka w Szklarskiej Porebie warsztaty pn. ,,Elementy treningu
zastepowania agresji”. Celem zaje¢ bylo przeformulowanie i modyfikacja zachowan
wychowankéw przejawiajacych agresje lub inne nieprawidlowe zachowania. Nauka
umiejetnosci alternatywnych wobec agresji oraz sposobéw kontrolowania gniewu. Pedagog
uczyt norm moralnych i warto$ci aprobowanych w spoteczeristwie i grupie réwiesniczej.

e Szkolenie dla pracownikéw socjalnych z terenu powiatu na temat ,Efektywna praca
Zespotu Interdyscyplinarnego i grup roboczych”.

e Szkolenia dla pracownikéw Osrodkéw Pomocy Spotecznej z zakresu ,Praca z klientem
trudnym”. Uczestnicy zapoznali sie z zasadami skutecznej komunikacji, spolecznymi
regutami w kontaktach interpersonalnych, technikami radzenia sobie z klientem trudnym.

e Cykl szkolen dotyczacych przemocy w rodzinie oraz cyberprzemocy i przemocy
réwiesniczej przeprowadzone w Ochotniczym Hufcu Pracy w Jeleniej Gorze.

e Spotkanie grupy wsparcia pracownikéw Osrodkéw Pomocy Spolecznej z terenu powiatu
karkonoskiego. Przeprowadzono godzinng konsultacje indywidualng z pracownikiem OPS
z Jezowa Sudeckiego.

e cykl szkoleri pn. ,, Trening Umiejetnosci Rodzinnych” obejmujacych tematyke zwigzang
z pelnieniem r6l wychowawczych, metod wychowania, budowania relacji i wiezi
rodzinnych.

Realizacja zadan w zakresie interwencji kryzysowej i dziatan zwigzanych z zapobieganiem oraz
zwalczaniem przemocy w rodzinie wymaga wspélpracy szeregu instytucji i podmiotéw, gdyz
sq to dziatania wielopoziomowe, zréznicowane lub wzajemnie uzupelniajace sie.

Powotane w gminach powiatu Zespoty Interdyscyplinarne ds. Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie sktadaja sie z przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej,
gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych, Policji, odwiaty,

ochrony zdrowia i organizacji pozarzadowych. W ich skiad wchodzg takze kuratorzy sadowi,
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prokuratorzy oraz przedstawiciele innych instytucji dziatajacych w ,,obszarze przemocy”. Zespoly
diagnozuja  problem przemocy w rodzinie, a nastepnie podejmuja dziatania w $rodowisku
zagrozonym przemocg w celach zapobiegawczych, badZ podejmuja interwencje w $rodowisku
dotknietym patologia. Zespét koordynuje dzialania wszystkich instytucji pomocowych.
Rozpowszechnia informacje o instytucjach, osobach i mozliwoéciach udzielenia pomocy
w srodowisku lokalnym. W ramach Zespolu tworzy sie grupy robocze w celu rozwiazania
probleméw zwigzanych z wystapieniem przemocy w rodzinie. Na plaszczyznie pomoc spoleczna -
oSwiata — policja przebiega stala i systematyczna wspélpraca (zgloszenia i informacje dot.
interwencji w rodzinie z powodu przemocy, zaniedbania ze strony rodzicéw czy opiekundéw,

potrzeba zapewnienia bezpieczenistwa dzieciom, podejmowanie wspélnych dziatan, itp.).

SPOLECZNA CHARATERYSTYKA POWIATU KARKONOSKIEGO, PROBLEMY
SPOLECZNE, OKRESLENIE MISJI I WIZJL.

Powiat Karkonoski potozony jest w potudniowo-zachodniej czesci wojewddztwa dolnoslaskiego.
Obejmuje obszar o powierzchni ponad 627,1 km®, ktéra stanowi 5 gmin wiejskich: Janowice
Wielkie, Jezéw Sudecki, Mystakowice, Podgérzyn i Stara Kamienica oraz 4 gminy miejskie:
Karpacz, Kowary, Szklarska Poreba i Piechowice. Wg danych Gléwnego Urzedu Statystycznego

(dane za 2019 rok) sytuacja demograficzna powiatu przedstawiata sie nastepujaco:

liczba ludnos$ci ogétem - 63 591, w tym
mezczyzni 30 760
kobiety 32 831
w miastach 28 172
osoby w wieku przedprodukcyjnym 9444
osoby w wieku produkcyjnym 38 646
osoby w wieku poprodukcyjnym 15001

Ostatnie petne dane dotyczace liczby 0séb niepetnosprawnych w Polsce pochodza z Narodowego
Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan z 2011". Wg jego wynikéw w 2011 roku liczba 0séb
niepetnosprawnych ogétem wyniosta okolo 4,7 mln. Tym samym liczba os6b niepelnosprawnych

w Polsce stanowila 12,2% ludnosci kraju. Podobnie jest w powiecie karkonoskim. Wg danych

! www.stat.gov.pl
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Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan z 2011 1. liczba oséb niepelnosprawnych
w powiecie karkonoskim wynosi 8.048 0séb”, co stanowi ponad 12 % ogéhu mieszkaricéw. Wsréd
og6hu 0s6b niepelnosprawnych jest nieznaczna przewaga kobiet — 54,2%. Ponad polowa oséb
niepelnosprawnych mieszka na wsi. Dane te wskazuja, Ze niepelnosprawnos¢ jest istotnym
problemem.
7 analizy danych zawartych we wnioskach o dofinansowanie do réznych form rehabilitacji
spotecznej (akta PCPR) wynika, ze dominujacymi rodzajami dysfunkcji sa niepelnosprawnosc
ruchowa o podlozu ortopedycznym i neurologicznym oraz dysfunkcje narzadéw wzroku lub
shuchu, a takze choroby uktadu oddechowego i uktadu krazenia. Stad, zainteresowanie réznymi
formami wsparcia jest znaczgce. W okresie 2015 — 2020 pozytywnie rozpatrzono 2796 wniosk6w
lecz liczba ta jest zalezna od wysokosci $rodkéw finansowych przekazywanych, w ramach
algorytmu, dla naszego powiatu przez PFRON. W wymienionym okresie na rehabilitacje
spoteczng przeznaczono ogoétem 2.763 292 zi.

W latach 2015 — 2020 w pieczy zastepczej umieszczono tacznie 257 dzieci, co stanowi
przecietnie ponad 43 dzieci rocznie. W tabeli ponizej przedstawiono poziom umieszczen

uwzgledniajacy podziat na poszczeg6lne formy opieki:

PIECZA Liczba umieszczonych dzieci
Lp. | ZASTEPCZA
Instytucjonalna 2015 2016 2017 2018 2019 2020 | Ogétem
(placéwki)

1 DD Szklarska 13 7 17 5 5 7 54
Poreba

2 DD Przesieka 4 0 5 3 4 1 17

3 Inne (poza 2 il 3 12 6 4 28
powiatem)

Rodzinna  piecza
zastepcza

1 Rodziny Zastepcze 18 22 23 22 27 21 133
W powiecie

2 Rodziny Zastepcze
poza powiatem 5 3 4 6 5 2 25
(dzieci z powiatu
karkonoskiego)

Ogétem: 42 33 53 48 47 35 257

Wprawdzie przewazajaca czes$¢ stanowig rodziny zastepcze (158), to jednak liczba umieszczen

w placéwkach jest wcigz bardzo duza (99) — wykres ponizej.

2 www.stat.gov.pl
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Dzieci umieszczone w pieczy zastepczej
(rodziny zastepcze, placéwki)
w latach 2015-2020

- 32
25 27 o5 ‘
23
19 20
15
: 12
. I '

2015 2016 2017 2018 2019 2020

23

m Rodziny zastepcze  m Placdwki

Zrédlo: dane PCPR

Liczbe dzieci przebywajacych w rodzinach zastepczych na przestrzeni 2015 — 2020 roku ilustruje

wykres ponizej:

Liczba dzieci w rodzinach zastepczych
w latach 2015 - 2020

2020
2019
2018
2017

2016 |

Zrédlo: dane PCPR
Z przedstawionego wykresu wynika, ze w roku 2019 najwiecej dzieci przebywato w rodzinach

zastepczych.
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Wg stanu na koniec 2020 r. w pieczy zastepczej przebywalto iacznie 207 dzieci, przy czym
rodzinna piecza zastepcza stanowila 75% (156 dz.)., a instytucjonalna 25% (51 dz.). Niniejsze

zilustrowano ponizej:

Dzieci w pieczy zastepezej w roku 2020

¥ Rodziny zastepcze

® Placowki
Zr6dio: dane PCPR
Dzieci w pieczy zastepczej
156
16 b
Rodziny zastepcze DD Szklarska Poreba DD Przesieka Placowki Inne

Zrédto: dane PCPR

Na przestrzeni 2015 — 2020 roku 66 dzieci opus$cito rodzine zastepcza. W przypadkach tych nalezy
uwzglednié:

e umieszczenie w innych rodzinach zastepczych — 11 dzieci

e powrdt do rodzicow - 16 dzieci
e adopcja - 24 dzieci
e umieszczenie w placéwce opiekuniczo-wychowawczej - 15 dzieci

Powyzsze wskazuje, ze w niektérych przypadkach opieka i wychowanie dzieci przerosty
mozliwo$ci rodziny zastepczej. Jest to sygnal, ze rodziny zastepcze wymagajg zar6wno szeroko

rozumianego wsparcia, jak i nadzoru stuzacego ochronie dziecka.
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Stad, nieoceniona w systemie opieki, rola koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej. Elastyczna
forma zatrudnienia umozliwia wykonywanie obowigzkéw, w tym kontakt z dzieckiem w domu
ipoza nim, réwniez poza standardowymi godzinami pracy (popotudnia, godziny wieczorne,
soboty, niedziele). Wieksza, niz dotychczas, czestotliwo$é kontaktéw umozliwia nie tylko
petniejszy oglad sytuacji opiekuriczo-wychowawczej dziecka i wywigzywania sie z roli rodzicéw
zastepczych, sprzyja takze budowaniu wzajemnego zaufania niezbednego w procesie ochrony
dziecka i wsparcia rodziny.

Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej funkcjonuje od roku 2012. Od tego czasu na zatrudnienie
koordynator6w w powiecie karkonoskim corocznie pozyskiwano dodatkowe $rodki finansowe
z Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej w ramach »Resortowego programu wspierania rodziny
1 systemu pieczy zastepczej”. W latach 2015 — 2020 na finansowanie zatrudnienia koordynatorow
wydatkowano tacznie — 1.101 646 z}, z tego $rodki pozyskane — 342 940 zt, co stanowi 31%
ogblnego kosztu zadania. W roku 2015 zatrudniano 8 koordynatoréw, w pozostatych latach 5.
Zgodnie z obowiazujacymi przepisami liczba rodzin zastepczych objetych opieka jednego
koordynatora nie moze przekroczy¢ — 15.

W okresie 2015 — 2020 odnotowano trzy przypadki pozostawienia w szpitalu (funkcjonujacym
na terenie powiatu) dziecka przez matke bezposrednio po urodzeniu.

W takich przypadkach dzieci umieszczano w rodzinie preadopcyjnej, gdzie nastepnie wdrazana
jest procedura adopcyjna. Nalezy przy tym zwrdcié uwage, ze przepisy ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej uniemozliwiajg umieszczenie w pieczy instytucjonalnej
dziecka do 10 roku zycia.

Zatem, zwiekszenie udziatu rodzinnej pieczy zastepczej w systemie opieki w ogoble, jest coraz
bardziej widoczne i winno byé traktowane priorytetowo. Jest to niewatpliwie najbardziej
korzystny sposéb zaspokajania potrzeb bytowych i emocjonalnych dzieci pozbawionych opieki ze
strony rodzicéw naturalnych.

Kolejna grupa oséb wymagajacych wsparcia sg osoby, ktére ze wzgledu na swéj wiek lub
stan zdrowia nie sa w stanie samodzielnie funkcjonowa¢ w §rodowisku lokalnym. Rodzina czesto
nie jest w stanie zapewni¢ wiadciwej opieki, a mozliwe do zaoferowania przez gmine ustugi
opiekuricze sa dla tych oséb niewystarczajace i nie w pehni zabezpieczaja ich potrzeby.
Rozwigzaniem, w takich przypadkach, moze by¢ umieszczenie osoby wymagajacej wsparcia
w domu pomocy spolecznej. Na terenie powiatu karkonoskiego funkcjonuje 5 doméw pomocy

spotecznej:
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DPS Profil Liczba miejsc

Kowary Dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych 56

Sosnéwka Dla o0séb starszych 60

Janowice Wielkie Dla dorostych niepelnosprawnych intelektualnie g1
(mezczyzni)

Mitkéw Dla dorostych oraz dzieci i mtodziezy 102

niepetnosprawnych intelektualnie (mezczyzni)

Szklarska Poreba Dla dzieci i mtodziezy niepelnosprawnych 63
intelektualnie (dziewczeta)

Zrodto: dane PCPR

Domy Pomocy Spotecznej w Kowarach, Sosndéwce, Janowicach Wielkich i Mitkowie s3
samodzielnymi jednostkami organizacyjnymi powiatu karkonoskiego. Dom w Szklarskiej Porebie
prowadzony jest przez Zgromadzenie Sidstr Shizebniczek N.M.P. na zlecenie Powiatu
Karkonoskiego. Wszystkie domy spetniaja standardy wyznaczone przepisami ustawy 0 pomocy
spotecznej. Osoby wymagajace wsparcia w tej formie kierowane sa do domu przez gmine, ktdra
ponosi tez koszty pobytu swoich mieszkancow. Pobyt oséb, ktére zostaly umieszczone w domach
przed rokiem 2004, finansowany jest z budzetu pafistwa. Ponizszy wykres przedstawia liczbe oséb

umieszczanych w domach pomocy spotecznej w okresie obowiazywania strategii.

Osoby umieszczone w domach pomocy spolecznej
w latach 2015-2020

2015 ®2016 ™m2017 w2018 m2019 = 2020

Zrédlo: dane PCPR

Najwieksze zapotrzebowanie w zakresie umieszczen dotyczy doméw pomocy spotecznej dla oséb
starszych oraz przewlekle somatycznie chorych. Zdarza sie, ze pomimo braku formalnych
przeszkdd, umieszczenie danej osoby w domu pomocy spotecznej nie nastepuje, z uwagi na brak
mozliwosci finansowania jej pobytu przez wiasciwa gmine. Powiat karkonoski znajduje sie
w korzystnej sytuacji, posiadajgc baze doméw pomocy spotecznej zabezpieczajaca wiekszos¢

potrzeb mieszkaficow w tym zakresie. Dlatego istotnym zadaniem jest podejmowanie wszelkich
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dziatan zmierzajacych do utrzymania tego stanu.

Osobng grupa wymagajaca wsparcia sg osoby, ktére znalazly sie w sytuacji kryzysowej,
spowodowanej naglym wydarzeniem. Zaliczyé do tej grupy nalezy réwniez osoby, ktére
doswiadczyly przemocy, w tym réwniez przemocy w rodzinie. Interwencja kryzysowa jest forma
specjalistycznej pomocy, udzielanej w naglych zdarzeniach przez profesjonalistéw. Zostata
stworzona, jako szczegblny rodzaj terapii psychologicznej. Wykorzystuje bowiem dwie
charakterystyczne cechy jednej z faz kryzysu, tj. potrzebe pomocy i silng podatno$¢ na zmiany.

Od 2017 r., wramach i strukturze Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Jeleniej Gérze
funkcjonuje Odrodek Interwencji Kryzysowej. W ramach Osrodka $wiadczona jest bezptatna
pomoc ofiarom przemocy w rodzinie lub innej sytuacji kryzysowej, w formie specjalistycznego
wsparcia psychologicznego, pedagogicznego, terapeutycznego, poradnictwa prawnego lub
socjalnego. Os$rodek oferuje mozliwo$é kontaktu osobistego, telefonicznego, jak i poza
Osrodkiem. Czynny jest codziennie od poniedziatku do pigtku (réwniez $wiadczy dyzury
popoludniowe) oraz realizuje mozliwo$¢ wsparcia w godzinach wieczornych i weekendy
w ramach interwencji kryzysowej.

W okresie obowigzywania Strategii z pomocy Osrodka skorzystalo 181 o0séb (341 spotkar).
Problemy dotyczyty gléwnie przemocy w rodzinie, trudnosci w funkcjonowaniu spotecznym,
probleméw wychowawczych z dzieémi, konfliktGw, zaréwno réwiedniczych, jak i z dorostymi.
Dzigki porozumieniu zawartemu w roku 2018 z Powiatem Lubariskim kobiety w ciazy, kobiety
z dzie¢mi oraz inne osoby sprawujace opieke nad dzieémi pochodzace z powiatu karkonoskiego,
ktére znajdujg sie w kryzysie (w tym takze w zwiazku z przemoca domowa) korzystajg
ze specjalistycznego wsparcia oraz pomocy w postaci schronienia w Osrodku Wsparcia
w Pobiednej. W okresie obowiazywania strategii z tej formy pomocy skorzystalo siedem matek
z dzie¢mi (dziewiecioro dzieci).

W roku 2019 Powiat Karkonoski powierzyl Powiatowi Lubarskim wykonanie zadania
polegajacego na pozostawaniu w gotowosci do zapewnienia schronienia mieszkaicom z terenu
powiatu karkonoskiego, znajdujacych sie w stanie kryzysu, $wiadczeniu ustug w zakresie
interwencji kryzysowej. W okresie obowiazywania strategii z tej formy pomocy skorzystalo cztery

osoby.
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Na podstawie analizy powyzszych danych sformulowano misje i wizje powiatu
karkonoskiego dotyczaca rozwigzywania problemoéow spolecznych w zakresie
pomocy spolecznej:
MISJA: Poprawa jakosci zycia nastepujacych grup spelecznych:
1) dzieci pozbawione czesciowo lub catkowicie opieki rodzicow,
2) osoby niepelnosprawne,
3) osoby wymagajace calodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci,
niemogace samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, wymagajgce wsparcia
w formie powiatowej opieki instytucjonalnej,
4) osoby znajdujace sie w sytuacji kryzysowej, w tym réwniez w zwigzku z przemoca
w rodzinie,
5) seniorzy zamieszkujacy na terenie powiatu karkonoskiego.
WIZJA:
1) doskonalenie systemu opieki nad dzie¢mi pozbawionymi cze$ciowo lub catkowicie opieki
rodzicow,
2) aktywizacja i integracja os6b niepelnosprawnych oraz poprawa jakosci ich zycia,
3) zapewnienie wsparcia osobom wymagajacym catodobowej opieki przez domy pomocy
spotecznej,
4) zapewnienie wsparcia osobom znajdujacym sie w sytuacji kryzysowej, w tym rowniez
w zwigzku z przemoca w rodzinie,

5) wspieranie inicjatyw seniorow na terenie powiatu karkonoskiego.
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ANALIZA SWOT

SWOT - akronim utworzony od stéw Strengths (mocne strony), Weaknesses (stabe strony),

Opportunities (szanse) i Threats (zagrozenia) - jest jedng z podstawowych metod stosowanych

w planowaniu strategicznym. Polega ona na analizie z jednej strony zasobéw, a z drugiej

wplywdw otoczenia. Poréwnanie mocnych i stabych stron ma na celu szukanie potencjalnej

przewagi strategicznej. Pozwoli to na wyznaczenie celéw realnych, ktérych realizacja bedzie

wykonalna i przyczyni sie do sukcesu strategii.

Ponizsze tabele przedstawiajg analize SWOT w obszarach dziatari dotyczacych wyodrebnionych

wyzej grup spotecznych.

1. Sprawne funkcjonowanie pieczy zastepczej.

| mocne strony S

stabe strony W

- trzy wiasne placéwki opiekuriczo-wychowawcze
- placéwki posiadajq wpis do rejestru placéwek
prowadzonego przez Wojewode,

- na terenie Powiatu funkcjonujg dwa pogotowia
rodzinne oraz rodziny zawodowe,

- uporzadkowany system wsparcia finansowego
rodzin zastepczych,

- Centrum zatrudnia psychologa, pedagoga

L

- brak kandydatéw do pehnienia funkcji
rodzin zastepczych niezawodowych,

- niewystarczajaca liczba miejsc w
placowkach opiekuriczo-wychowawczych,
- niewystarczajgca liczba koordynatoréw
rodzinnej pieczy zastepczej,

szanse O

zagrozenia T

- pozyskanie kandydatéw do petnienia funkcji
rodziny zastepczej
- - rozbudowa Centrum Opieki nad Dzieckiem

- problem w realizacji postanowieri sadowych
dotyczacych umieszczenia dzieci w rodzinnej
i instytucjonalnej pieczy zastepczej
- brak $rodkéw finansowych na powstanie
kolejnych placéwek opiekuriczo-
wychowawczych
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2. Osoby niepelnosprawne.

mocne strony S stabe strony W

- budynek, w ktérym znajduje sie PCPR jest
pozbawiony barier i dostepny dla 0séb
niepelnosprawnych
- informacje i druki wnioskéw o udzielenie
dofinansowari dla 0séb niepelnosprawnych
dostepne sa na stronie internetowej PCPR
- funkcjonowanie w powiecie Warsztatu
Terapii Zajeciowej
- realizacja pilotazowego programu ,,Aktywny
Samorzad”

- niewystarczajace $rodki finansowe na
zabezpieczenie wszystkich potrzeb oséb
niepetnosprawnych

szanse O zagrozenia T

- dobra wspolpraca z organizacjami
pozarzadowymi dziatajacymi na rzecz oséb
niepelnosprawnych
- mozliwo$¢ udziatu mieszkaricow Powiatu w
Warsztatach Terapii Zajeciowej na terenie
Jeleniej Géry

- niezrealizowanie wszystkich ztozonych
wnioskdw dotyczacych wsparcia w zakresie
rehabilitacji spotecznej

3. Osoby wymagajace calodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepelnesprawnosci,

niemogace samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, wymagajace wsparcia w formie
powiatowej opieki instytucjonalnej.

mocne strony S

slabe strony W

- 5 domdéw pomocy spotecznej o réznych
profilach na terenie Powiatu
- wszystkie DPS-y spelniaja wymagane
standardy swiadczonych ushig i maja staty wpis
do rejestru DPS prowadzonego przez Wojewode
- wykwalifikowana kadra
- dobra wspélpraca z gminami w zakresie
kierowania oséb do DPS

- brak domu pomocy spotecznej dla oséb
przewlekle psychicznie chorych

szanse O zagrozenia T

- odptyw kadry specjalistycznej - niespelnienie
standardow dotyczacych zatrudnienia
- brak $§rodkéw finansowych w gminach na
kierowanie do DPS nowych mieszkancéw
- brak Srodkéw na wktad wilasny przy realizacji
programéw i pozyskiwaniu dotacji

- mozliwo$¢ pozyskania srodkéw zewnetrznych
(m.in. DOPS, DUW)
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4. Osoby znajdujace sie w sytuacji kryzysowej, w tym réwniez w

w rodzinie.

mocne strony S

zwigzku z przemocq

- funkcjonowanie Osrodka Interwencji
Kryzysowej w strukturze Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Jeleniej Gérze,

- posiadanie wyspecjalizowanej i do§wiadczonej
kadry,

- porozumienia z Powiatem Lubariskim w
sprawie zapewnienia miejsc w Domu dla matek
z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy oraz

| schronienia osobom bedacym w kryzysie

- brak mieszkan chronionych,

szanse O

zagrozenia T

- mozliwos¢ korzystania z ustug innych
instytucji pomocowych poza powiatem

- brak $rodkéw finansowych na powstanie

mieszkari chronionych.
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OKRESLENIE CELOW STRATEGICZNYCH I OPERACYJNYCH

Wyznaczanie celéw bedzie skuteczng metoda realizacji strategii, jesli zostanie spetnionych kilka
podstawowych warunkéw. Warunki te nazwano, od pierwszych liter, zasada SMART. Cele musza

by¢:

% Skonkretyzowane
s Mierzalne

¢+ Akceptowalne
¢ Realne

+ Terminowe

Cel strategiczny 1:

Doskonalenie systemu opieki nad dzie¢mi pozbawionymi czeSciowo lub calkowicie opieki

rodzicow.
‘ Cel operacyjny Termin Miernik
| Opracowanie i realizacja Powiatowego Programu 2021 - 2023
g Rozwoju Pieczy Zastepczej na lata 2021 — 2023
promowanie rodzicielstwa zastepczego ciagly liczba przeprowadzonych
kampanii
pozyskiwanie kandydatéw do petnienia funkcji ciagly liczba oséb przeszkolonych
rodziny zastepczej
organizowanie szkoleri dla kandydat6w na rodzicéw wg potrzeb liczba zorganizowanych szkolen
zastepczych
tworzenie rodzin zawodowych ciagly liczba rodzin
wspdtpraca z Osrodkiem Adopcyjnym ciagly liczba adopcji
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Cel strategiczny 2:

Aktywizacja i integracja oséb niepelnosprawnych oraz poprawa jakosci Zycia.

Cel operacyjny Termin Miernik

Opracowanie i wdrozenie Powiatowego programu
dziatan na rzecz oséb niepetnosprawnych na lata 2021 -2026
2021 - 2026

ze szczegblnym uwzglednieniem:

- integracja 0séb z niepetnosprawnosciami ze ciagly liczba uczestnikéw
spotecznoscig lokalna,

- udzielania dofinansowania ze $rodk6w PFRON ciagly liczba dofinansowan
osobom fizycznym

- aplikowanie oraz realizacja programéw 2021-2026 liczba uczestnikéw
opracowanych przez PFRON majacych na celu
zwiekszenie dostepu 0séb niepetnosprawnych do
rehabilitacji spotecznej i zawodowej poprzez
likwidacje bariery transportowej oraz umozliwienie
udziatu w zyciu spotecznym i edukacji.

Cel strategiczny 3:

Zapewnienie wsparcia osobom wymagajacym calodobowej opieki przez domy pomocy
spolecznej.

Cel operacyjn}}i Termin 7 Miernik ]

umieszczanie 0s6b skierowanych przez gminy w ciagly liczba 0séb umieszczonych
domach pomocy spotecznej

utrzymanie osiggnietego standardu bazy i ciagly zezwolenie — wpis do rejestru
infrastruktury doméw pomocy spotecznej doméw pomocy spotecznej

prowadzonego przez Wojewode

utrzymanie wskaznika zatrudnienia zgodnego z ciagly zezwolenie — wpis do rejestru
wymaganym standardem doméw pomocy spotecznej
prowadzonego przez Wojewode

pozyskiwanie §rodkéw zewnetrznych wg potrzeb i iloé¢ pozyskanych Srodkéw
L mozliwosci
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Cel strategiczny 4:

Rozwéj dziatan wspierajacych osoby dotkniete problemem przemocy.

Cel operacyjny Termin Miernik
Opracowanie i realizacja Powiatowego Programu 2021 - 2026
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony
Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2021 — 2026
- Zwiekszenie skutecznosci i dostepnosci do ciagly liczba oséb, korzystajacych ze
profesjonalnej pomocy, poprzez udzielanie wsparcia
specjalistycznego poradnictwa psychologicznego,
pedagogicznego i prawnego,
- Zapewnienie dostepu do telefonéw zaufania ciaghy liczba os6b, korzystajacych ze
wsparcia ‘
|
- Podnoszenie §wiadomosci i wrazliwosci spotecznej ciagly liczba przeprowadzonych
wobec przemocy, rozpowszechnianie informacji o kampanii informacyjnych
mozliwych formach wsparcia
- Zwiekszenie kompetencji oséb pracujacych z . . . )
. . . ciagly liczba zorganizowanych szkolen |
osobami doznajacymi przemocy, poprzez ‘
organizowanie szkolen w szczegélnodci dla kadr
pomocy spotecznej
- Wsparcie kompetencji wychowawczych rodzicow, ciagly liczba zorganizowanych szkolen
poprzez prowadzenie zaje¢ edukacyjnych oraz
udzielanie pomocy psychologicznej,
- Pomoc ofiarom przemocy w rodzinie, poprzez ciagly liczba oséb, korzystajacych ze
zapewnienie schronienia w specjalistycznych wsparcia
osrodkach wsparcia.
| -Wspdipraca z oérodkami pomocy spotecznej, Sadem, ciagly liczba spraw
Policja, OIK, szkotami w zakresie interwencji
kryzysowej i przeciwdziatania przemocy w rodzinie
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Cel strategiczny 5:

Wspieranie inicjatyw senioréw stuzacych poprawie jakosci ich Zycia.

dostepu do edukacji i kultury

Cel operacyjny Termin Miernik
- wspotpraca z radami senioréw funkcjonujacych na ciagly liczba spotkani
terenie powiatu karkonoskiego
-wspieranie aktywno$ci senioréw, ciagly liczba zorganizowanych
aktywnosci
- wspieranie r6znorodnych form wypoczynku, ciagly liczba 0séb, korzystajacych

ze wsparcia

Koordynatorem i gléwnym realizatorem Powiatowej Strategii Rozwiazywania Problemdéw

Spotecznych na lata 2021 — 2026 jest Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Jeleniej Gérze.

W celu realizacji poszczegdlnych celow operacyjnych Centrum bedzie wspolpracowato z:

— organizacjami pozarzadowymi dzialajagcymi w obszarze pomocy spotecznej oraz

niepelnosprawnosci

— Powiatowg Spoteczng Radq ds. Os6b Niepelosprawnych

— Panstwowym Funduszem Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych

— Rady Senioréw dziatajgce na terenie Powiatu Karkonoskiego
— gminami i dzialajacymi w nich osrodkami pomocy spolecznej

— Innymi powiatami i powiatowymi centrami pomocy rodzinie

— domami pomocy spotecznej

— placéwkami opiekuriczo-wychowawczymi
— Sadem Rodzinnym

— Policja

— szkolami

— Powiatowym Urzedem Pracy w Jeleniej Gérze

— Dolnoslaskim Osrodkiem Polityki Spolecznej we Wroctawiu

— Wydziatem Polityki Spolecznej Dolnoslaskiego Urzedu Woj ewo6dzkiego we Wroclawiu.
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